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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

USE CASE METHODOLOGY -

Part 2: Definition of the templates for use cases,
actor list and requirements list

FOREWORD

The International Electrotechnical Commission (IEC) is a worldwide organization for standardization
all ndtional electrotechnical committees (IEC National Committees). The object of IEC ,is to

intern
this e
Techn|

htional co-operation on all questions concerning standardization in the electrical and electronic
hd and in addition to other activities, IEC publishes International Standards, Teshnical Speg
ical Reports, Publicly Available Specifications (PAS) and Guides (hereafter “referred to

Publigation(s)”). Their preparation is entrusted to technical committees; any IEC National Committee
in thgd subject dealt with may participate in this preparatory work. International, governmental

gover
with t
agree

mental organizations liaising with the IEC also participate in this preparation. IEC collaborat

ment between the two organizations.

The fgrmal decisions or agreements of IEC on technical matters express;jas nearly as possible, an int

conse
intere

hsus of opinion on the relevant subjects since each techniCal committee has representatior
sted IEC National Committees.

IEC Publications have the form of recommendations for international use and are accepted by IEQ
Comnlittees in that sense. While all reasonable efforts aresmade to ensure that the technical conts
Publidations is accurate, IEC cannot be held responsible-for the way in which they are used g

misint]

erpretation by any end user.

In order to promote international uniformity, IEC National Committees undertake to apply IEC P
transparently to the maximum extent possible in“their national and regional publications. Any d
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en any IEC Publication and the correspondirg national or regional publication shall be clearly in

the lafter.
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self does not provide any attestation.of conformity. Independent certification bodies provide ¢
Ement services and, in some areas; access to IEC marks of conformity. IEC is not responsib|
bs carried out by independent. céertification bodies.

ers should ensure that they. have the latest edition of this publication.

pility shall attach to IEC\or its directors, employees, servants or agents including individual ex

memblers of its technical committees and IEC National Committees for any personal injury, property d

other
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damage of any nature whatsoever, whether direct or indirect, or for costs (including legal
ses arising outhof the publication, use of, or reliance upon, this IEC Publication or any

Publigations.
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bnsable-forthe correct application of this publication.
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e for any
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amage or
fees) and
bther IEC
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bubject of

paten{ rights. IEC shall not be held responsible for identifying any or all such patent rights.

International Standard IEC 62559-2 has been prepared by IEC technical committee 8: Systems
aspects for electrical energy supply.

This first edition cancels and replaces IEC PAS 62559:2008 which had been published together
with EPRI. Main content of the former PAS will be transferred to the new IEC 62559-4.

IEC 62559-1 to IEC 62559-3 are now more related to the application of the use case
methodology in standardisation. In this document, a revised and updated template is provided.
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The text of this standard is based on the following documents:

FDIS Report on voting
8/1389/FDIS 8/1395/RVD

Full information on the voting for the approval of this standard can be found in the report on
voting indicated in the above table.

This publication has been drafted in accordance with the ISO/IEC Directives, Part 2.

A list gf—al—parts—in—the c-62559series;
method@logy, can be found on the IEC website.

The committee has decided that the contents of this publication will remain uncharnged juntil the
stability|date indicated on the IEC web site under "http://webstore.iec.ch" in-the“data related to
the spegific publication. At this date, the publication will be

* reconfirmed,

+ withdrawn,

* replaced by a revised edition, or
*+ amepded.

IMPORTANT — The 'colour inside’' logo on the cover page of this publication indicates
that it ¢ontains colours which are considered.to be useful for the correct undersfanding
of its cpntents. Users should therefore print'this document using a colour printer.
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INTRODUCTION

For complex systems, the use case methodology supports a common understanding of
functionalities, actors and processes across different technical committees or even different
organizations. Developed as software engineering tool, the methodology can be used to
support the development of standards as it facilitates the analysis of requirements in relation to
new or existing standards. Further arguments for the use case methodology and background
information are available in IEC 62559-1.

Figure 1 provides an overview of the intended first parts of the IEC 62559, mainly describing
the relation between |IEC 62559-2 and IEC 62559-3.

IEC 62559 — Use case methodology

Background: IEC 62559-1

Textual
use case

description
IEC 62559-2
4 Template

Word
processing
file / template

UML use case
IEC 62559—futurs
extension
UML profile definition

2 possible routes

On-line Textual
editing Import / UML modelling tpol
Export

XML
IEC 62559-3

Use case
repository
(Database)
Progesses described in IEC 62559-1 IEC

Figure 1 — IEC 62559 standard series

IEC 62559-1 — Concept and processes in standardization

IEC 62559-1 is the basis for a common use case repository in order to gather use cases within
IEC on a common collaborative platform. This repository will also be used to organize a
harmonization of use cases in order to provide broadly accepted generic use cases as basis for
the further standardization work. It describes processes and provides basics for the use case
methodology like terms or use case types.

IEC 62559-2 — Definition of the templates for use cases, actor list and requirements list

IEC 62559-2 defines the structure of a use case template, an actor list and a list for
requirements. The document is mainly based on the previous IEC PAS 62559 specification and
shall be read together with IEC 62559-1.
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IEC 62559-3 — Definition of use case template artefacts into an XML serialized format

Based on |IEC 62559-2, IEC 62559-3 defines the required core concepts and their serialization
into an XML format of a use case template, an actor list and a list for detailed requirements.
The XML format is used to transfer the content of the template to other engineering systems
(e.g. UML modelling tools). These documents are developed using the energy system and
Smart Grids as examples, but they are general enough to be transferred to other domains and
systems. It is intended to develop a UML profile definition based on this part in the future.

Motivation

The International Standard IEC 62559 "Use case methodology" is needed to fulfill the SG3
decisior] 7 made by the SMB at its February 2010 meeting (SMB/4204/DL, Decision [137/10)
requesting the urgent delivery of a generic use case repository for all Smart Grid-applications.
Neverthgless, the use case methodology described in this document is intended)foer a [broader
applicat|on within standardization exceeding Smart Grid systems.

More and more complex systems such as Smart Grids or Smart Cities ateraising the question
of mangdging system level requirements, which have to be fed by many.demains of expertise (in
standarglization related to different Technical Committees (TCs)), and which have to bg broken
down frther and shared by many TCs in charge of specifying/standards to support these
system |evel functions.

One wal to handle this transversality efficiently is to sef some common methods angl terms.
The use case methodology is the current state of%art and supports further engjneering
activities.

The usdg case methodology offers a unique way«for sharing ideas and requirements of pew use
cases of business cases between many expgerts/TC's with different backgrounds: e.g.|domain
experts with knowledge about energy systems or business processes on one hand and [system-
/IT-expgrts defining exchanged information and communication on the other hand| In the
requirement development process, demain experts are providing general ideas and functional
requirements. The main goal is for\system experts to detail down these use cases tq a level
they cap be used to specify,interfaces, dedicated functionality, data and servicg model
exchange. However, safety- or’ EMC-experts (as examples) may also make useg| of the
describgd use cases, their terminology and identified requirements.

Howevefr, the starting'.point is to set up a frame for consistency within IEC helping IEC
membels to provide.luse cases in a consistent manner — this standard shall serve as basis for
use casp repositories in order to gather, administrate, maintain, and evaluate use caseg.

Within IEC, @ use case repository shall be used as common collaborative platform for Use case
elaborallion and to organize a harmonization of use cases in order to provide broadly alccepted
generic usecasesas basts forfurtherstandardizatiomwork:

But the use case template defined in this document may serve not only for the development of
standards, but also — as it was the original purpose of the previous IEC PAS 62559:2008 (refer
to IEC 62559-4) — as a helpful means for the realization of projects within the area of complex
systems. Also other applications, which need the benefits of a structured requirements
development and formalized description of functionality, may make use of the suggested
template.

The use case methodology has to be seen as a process which starts with the definition of
business ideas, goals and requirements, detailing these in use case descriptions. This
information can be used as a basis to identify/link reference architectures describing the types
of components used, and going further down to an analysis for the further standardization
process.
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Further developments regarding the use case template are expected. These developments are
mainly related to information, which is required in the use case description for further analysis,
and which can be mapped to other information (e.g. to a reference architecture, IT security
methods, standards and data models). Partly this is considered in the suggested template of
this standard. Further relations will be described separately as they are still under development
and they might be considered for the further development of the IEC use case repository.
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USE CASE METHODOLOGY -

Part 2: Definition of the templates for use cases,
actor list and requirements list

1 Scope

“ ”

This pa mplate,
template lists for actors and requirements, as well as their relation to each other] In this
documepnt, a standardized template for the description of use cases is defined'for|various
purposes like the use in standardization organizations for standards developmment gqr within
development projects for system development.

This dopument was developed for general application in various domdins” and systems. The
energy system/smart grid is used as example in this document as it was’one of the firgt usage
areas fgr this use case template, but this general template can be applied in other usage areas
different from energy systems as well (e.g. smart home or electro=mobility).

The motivation, background information on use cases, recommendations for the handling of
use casges and the processes for the description of us€ tases inside standardization and in
relation [to a central use case repository is described in 1EC 62559-1.

2 Normative references

Void.

3 Terms, definitions and abbreviations

For the|purposes of this document, the terms and definitions given in IEC 62559-1jand the
following apply.

3.1
use case
specification of a-set of actions performed by a system, which yields an observable repult that
is, typically, of value for one or more actors or other stakeholders of the system

[SOURGENISO/IEC 19505-2:2012, 16.3.6]

3.2
actor
entity that communicates and interacts

Note 1 to entry: These actors can include people, software applications, systems, databases, and even the power
system itself.

[SOURCE: Based on IEC PAS 62559:2008]
3.3

role
role played by an actor in interaction with the system under discussion

Note 1 to entry: Alternative: A role represents the external intended behavior of a party. A party cannot share a
role.
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EXAMPLES A legally defined market participant (e.g. grid operator, customer), a generic role which represents a
bundle of possible roles (e.g. flexibility operator) or an artificially defined body needed for generic process and use
case descriptions.

Note 2 to entry: Legally or generically defined external actors may be named and identified by their roles.

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.17]

3.4
use case template
a form which allows the structured description of a use case in predefined fields

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.2]

3.5
repository
here usgd for a place where information like use cases can be stored, usually,as a database
(refer tol use case repository)

[SOURCE: based on SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.12]

3.6
use case repository
UCR
databasge, based on a given use case template, for editing) maintenance and administfation of
use casgs, actors and requirements including their interrelations

Note 1 tolentry: The UCR is designed as collaborative platform for standardization bodies, inter alia equipped with
export furlctionalities as UML model or text template.

[SOURQE: based on SG-CG/M490/E:2012-42, definition 3.13]

3.7

system
set of interrelated elements considered in a defined context as a whole and separated from
their enyironment

Note 1 tol entry: A system_is generally defined with the view of achieving a given objective, for eample by
performing a definite function.

[SOURCGE: IEC 60050-351:2013, 351-42-08]

major usage area for use cases sUpPPC ingof grouping, filtering d_administratiod of use
cases within a common use cases database

EXAMPLE Energy Systems/Smart Grid, Smart Home.

Note 1 to entry: Might be used in combination with domain which further divides an area.

3.9

domain

area of knowledge or activity characterized by a set of concepts and terminology understood by
the practitioners in that area

EXAMPLE Taken from Smart Grid/energy system area: Generation, transmission, distribution, customer.

Note 1 to entry: Major area of similar technologies and organisational background, for the energy system some
domains are suggested in this document as examples thoughout this document.

[SOURCE: ISO/IEC 19501:2005: Unified Modeling Language Specification]
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group/grouping
group of actors in order to organize an actor list

EXAMPLE Smart metering actors like meter operator (role), smart meter gateway (devices).

Note 1 to

3.1
zones

entry: Might be used in combination with domain and area.

automation levels, classified in combination with a reference architecture

EXAMPL

SGAM

3.12

smart grid architecture model

SGAM
suggest|

[SOUR(

3.13

semant
structur
modelin

Note 1 to
like UML,

Note 2 to
(syntactic

[SOURC

3.14
canoniq
CDM
semanti
a collec
collectid

[SOUR(

3.15

ed reference architecture for the smart grid area

E: SG-CG/M490/C:2012-12]

¢ model
bd description of the semantics of a set of informfation, e.g. using some infg
g language like UML

entry: Many different semantic models are expressions*of the same semantics. Even with one
there are lots of ways to represent the structure of the.same kind of information.

entry: Semantic modeling only represents infotmation content — it does not include formatting
pl) specifications. There are typically many formatting/encoding options for a given semantic mo

E: based on SGAC Semantic Framework, draft version]

al data model
c model chosen as:the single unifying model that will govern the semantic defi

ion of data specifications, such as the specifications for message payload cont
n of interfaces

E: based'on SGAC Semantic Framework, draft version]

namesy

rmation

anguage,

encoding
el.

hition of
bnt for a

ace

(standardized) space of names qualifying pieces of information, including information about
their name detailed semantic, and usually their attached model (e.g. canonical data model)

3.16

name of information
unique ID which identifies the selected information to be exchanged in the context of the use
case and its step-by-step analysis and which should be related to the namespace

3.17
by-defa
namesp

ult namespace
ace where “name of information” is by default originated from
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3.18
scenario
a possible sequence of interactions

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.10]

3.19
activity step

elementary step within a scenario representing the finest-grained description level of

interactions in the use case

[SOURQETSG-CGIMA907/E 201 2-12, defimitiom 3117

3.20
conceptual description

cluster ¢f use cases which can be described in an overall description providirig an intr
and summarizing the main ideas and the relations between different highrlével use case
cluster

EXAMPLE Flexibility concept in the Smart Grid area, smart charging in the electro<mobility/Smart Grid arj

3.21
cluster

bduction
s of the

group of use cases with a similar background or belonging to one system or one confceptual

descriptjon
[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3,3]

3.22
high leyel use case

use cask which describes a general requirement, idea or concept independently from a
technicgl realization like an architectural solution

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012<12, definition 3.4]

3.23
primary use case
use casg which deseribes in detail the functionality of (a part of) a business process

Note 1 to| entry:«-Rrimary use cases can be related to a primary goal or function which can be mapp
architectdral solution.

specific

bd to one

[SOURCE-SG-CG/M490/E.2012-12 definition 3.5]

3.24
secondary use case
elementary use case which may be used by several other primary use cases

EXAMPLE Communication functions.

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.6]

3.25
generic use case

use case which is broadly accepted for standardization, usually collecting and harmonizing
different individual use cases without being based on a project or technology-specific solution

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.7]
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3.26
specialized use case
use case which is using specific technological solutions/implementations

EXAMPLE Use case with a specific interface protocol.

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.8]

3.27
individual use case
use case which is used specific for a project or within a company/organization

[SOURCQE: SG-CG/M490/E:2012-12, definition 3.9]

3.28
identification number
ID
string of characters representing the value of the identifier

EXAMPLHE Each use case and each requirement have an ID.

[SOURCE: IEC 62507-1:2010, definition 3.5]

3.29
identifier
attributg associated with an object to unambiguously identify it in a specified domain

[SOURQE: IEC 62507-1:2010, definition 3.8]

3.30
requirement ID
R-ID
ID for the requirements in templaté,'section 4 in order to identify requirements in the|general
requirements list

3.31
unified modeling language
UML
graphical modeling)lahguage for the specification, construction, and documentation of |parts of
softwarg and other‘systems.

Note 1 to[entfy*-/It has a very broad scope that covers a large and diverse set of application domains.

Note 2 to eniry:” This note only applies to the French language.

[SOURCE: Based on UML Infrastructure Specification, v2.4.1]

4 Definition of a use case template

4.1 Overview
411 General

Figure 2 provides an overview of the use case template and its internal relations as well as the
relation to the actor list and the requirements list, which are common for all use cases.
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Short version
of the template

Use case template

General information
Template section 1 and 3.2

e

Existing data models
(if available)

Function
Template section 1.4: Narrative

Actors
Template section 3.1

Step-by-step analysis .
Template section 4

arizing information
‘'nformation exchanged

Template section 6: summary of the step-by-step table

Common terms and definitions

Template section 7

Figure 2 — Overview of the use case template

Actors I
. Information exct.anged I
Reaouirarnents

Temypl~.ie section 5: summary of the step-by-step table
Requirements I

IEC

Some flelds require 'Qé)s which are/should be predefined for easier harmonizatjon and

analysig of use caﬁ. it is recommended to use standardized lists). These recom
d in the explanation of the use case template. In a tool-sypported

answerg are de
repository, the &ion of predefined answers can support the author.

Existing %&ase descriptions are mainly based on a similar template design and

mended

can be

migrate o the defined version of this standard. if required. In this case. an individual

mapping table for the fields is required.

In the following, the template is defined being first provided as empty version in 4.2 below. The

template and its fields are explained in Clause 5.

4.1.2 Short template version and use case overview table

Only the following fields are mandatory covering the minimum short version of a use case

which is mainly used for a first version of a new use case:

— name of use case,
— author,
— date,

— narrative,
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rs.

The short version is the basis for the complete use case and can simply be extended with the
of further information, i.e. without rewriting the use case. Being self-explaining, the
short version is seen as an easy starting point for domain experts without going into every

addition

detail of

the use case methodology and its complete use case template.

Use cases can be displayed in a brief overview table (single row per use case). It can be used
to scope the full list of possible use cases as tabular summary. Then, for instance, the most
important use cases can be identified and expanded using either the short or long template.

Name of use | Short description Actors General
case remarks
First use case
Next use case
For examples, refer to Annex B. Further versions may be defined on individual.demand, but it

is recon
order to

41.3

Followin
answerg
differen
reposito

41.4

hmend to use the provided fields and their definitions described. in)this docy
be compatible with other use cases descriptions, tools, and repositories.

Actor list and requirements list

g the explanation of the template, an actor list and a requirements list are pre-
for the respective fields in order to harmonize information in various use cas
sources. In standardization, the lists are virtually~ade available in the IEC u

ry. A process for validating new information is described in IEC 62559-1.

Use case repository

The template may be used in a word processing software, but using a repository

several
for work
informat
boxes W
to new
detailed

In gene
and its

individu
interope

For the
adaptati

advantages: maintenance, overviewsof/interrelation between use cases, comm
ing groups or communities, suppart of the use case experts providing already
ion like actors, requirements,.ete. In addition to that, a repository can provide s

versions of the templaté/eonsistent use of different versions (e.g. short arn
, mapping of information) design of special reports/views, etc.

defined fields{ Nevertheless, section 8 of the template provides options fqg

rable with{(general use case tools like the UCR.

pfficialNEC template (and repository) fields of template section 8 can be used fi
ons’ until a new version of this standard is issued IEC 62559—1 provides a pro

the req!

bl extension.\Ml is strongly recommended to use existing fields in ordef

ment in

defining
es from
se case

brovides
bn basis
relevant
election

ith predefined answers, allow an easier start using the short version, easier migration

d more

al, all information-related to the use case can be integrated into the existing template

r future
to be

br future
cess for

shall be

announced to the respon3|ble commlttee and shall be acknowledged accordlng to the

procedu

42 U

re described in IEC 62559-1, prior to use.

se case template

The following overview provides the empty template. The template is explained in Clause 5.
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1 Description of the use case

1.1 Name of use case

Use case identification
ID Area/ Domain(s)/ | Name of use case
Zone(s)

1.2 Version management

Version management

Versign Pate——Nanre-of Changes————— A pprovegl
No. author(s) staty\fo
([N

1.3 Scope and objectives of use case

Scope and objectives of use case (-)‘U
V4

Scope

Objedtive(s)

Related business
case(s)

1.4 Na|rrative of use case

Narrative ofiuse case

Shortl description W\

Complete description <&

1.5 Key performance indicators \(KPI)

{_) Key performance indicators

ID | Name Description Reference to mentioned use
case objectives

1.6 Usle case canditions

o~ Use case conditions

Assumptions
I

Prerequisites

1.7 Further information to the use case for classification/mapping

Classification information

Relation to other use cases

Level of depth

Prioritisation

Generic, regional or national relation

Nature of the use case
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Further keywords for classification

1.8 General remarks

General remarks

2 Diagrams of use case

Diagram(s) of use case

3 Technical details
3.1 Actors
Actors
Grouping Group description
Actor jname Actor type Actor description Further information
specific to thHis use
case
3.2 References
References
No. | References Reference Status Impact on use | Originator/ Lihk
ype case organisation
4 Step by step analysis of use case
4.1 Overview of scenarios
Scenario conditions
No. icenario Scenario Primary Triggering Pre-condition | Posf-
ame description actor event congdition
4.2 Stfps —"Scenarios
Scenario
Scenario No.1- ...
name.
Step | Event Name of | Description Service Information Information Information Require-
No. process/ of process/ producer receiver exchanged ment,
activity activity (actor) (actor) (IDs) R-IDs

5 Information exchanged

Information exchanged
Information Name of Description of information | Requirement, R-IDs
exchanged, ID | information exchanged
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6 Requirements (optional)

Requirements (optional)

Categories ID Category name Category description

for
requirements

R-ID

Requirement Requirement Requirement description

name

7 Com

mon terms and definitions

Common terms and definitions

Term

Definition

8 Cus

om information (optional)

Custom information (optional)

Key

Value Refers
section

to

5 Exj

In Clau{
of the t
Differen
from cl

Templa

Templa

blanation of fields of the use case template

e 5, each table of the use case template is presented with descriptions of the
hble cells. Some additional information about this content is presented where

sections of the template are marked with grey background in order to diffg
uses of this document.

e section: 1 Description.of the use case

e section: 1.1 Name of use case

content
helpful.
rentiate

Use case identification

ID

Area/ Domain(s)/ | Name of use case
Zone(s)

ID: The
serves f

identification number (ID) of a use case is unique within a repository or pro
or{erganization/administration of use cases.

ect and

Area /Domain(s)/Zone(s): Use cases can be used in various areas (e.g. energy system). Within

these areas, different domains are used to define/determine a more specific subgrouping.
Zones might describe additionally zones within an automation system or a reference
architecture. Experts in a particular field can suggest their set of domains (and zones) in order
to provide a common understanding how to group use cases within an complex area. These
predefined domains (and zones) can be chosen by the author of a use case (preselection). The
author can select one or more domains and zones, comma separated, as it is usual that use
cases are crossing different domains and zones.

EXAMPLE For the energy system according to the smart grid architecture model (SGAM), the following domains
and zones are suggested:

Area:

Energy systems

Domains:

— Generation

— Transmission system
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— Distribution system
— Distributed Energy Resources (DER)

—  Customers

— Market

—  Enterprise
—  Operation
— Station

— Field

— Process

Transfe
is assun

Name o

ring the SGAM example to other areas the domains have to be adopted accor
hed that the zones might be valid for other areas as well.

f use case: A short name, which should be unique within the area/domain an

refers td

EXAMPLH

the activity of the use case itself using “Verb + description”, should'be used.

Determine energy balance on substation level.

dingly, it

d which

Template Section: 1.2 Version management
This segtion 1.2 is related to a version management and_information about authors.
Version management

Versign Date Name of Changes Approval

No. author(s) status
Version[No.: Sequential number to identify the version of the document.
Date: Date, when the version was created.
Name of author(s): This field\is used to document who has provided the current versiop. It can
be a pefson, organisation or e.g. standardization committee like TC or WG.
Changep: When changing the use case, general changes shall be documented shortly in the
column ['Changes®{ multiple changes are separated with paragraphs.
Approvdl statws: will be used within the standardization organizations. The procedjres for
validatign.of’use cases or actors will be defined in part 1 of this standard.

EXAMPLE Similar to working draft, committee draft (CD) for comments, committee draft for vote (CDV), for voting
(similar FDIS), final

Template section: 1.3 Scope and objectives of use case

Here the background or motivation of this use case is described.

Scope and objectives of use case

Scope

Objective(s)

Related business
case(s)

Scope: The scope defines the limits of the use case.
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Objectives: List of objectives of the use case

Related business case(s): Provides a description or reference with some rationale for the

suggested use case. Usually the business case is related to several use cases. Therefore an
external reference or link to a business case/business requirements might be more efficient
and can be added here. Alternatively it may be described in this field. Refer also to template

section

3.2.

Template section: 1.4 Narrative of use case

Narrative of use case

Short description

Complete description
Short description: Short text intended to summarize the main idea as servie¢ for the reader
who is gearching for a use case or looking for an overview.
Recommendation: This short description should have not more than 150|words.
Complete description: Provides a complete narrative of the usé/case from a user’s [point of
view, describing what occurs when, why, with what expectation; and under what conpditions.
This nafrative should be written in plain text so that non-domain’ experts can understand it.
The lenjgth of the complete description can range fr@m a few sentences to a few pages,
depending on the complexity and/or newness of the use case. This description often helps the
domain [expert to reflect about the requirements for the use case before getting into the details
in the n¢xt sections of the use case template.
The dedcription may include drawings for explanation (for UML diagrams refer to sectioh 2).
Template section: 1.5 Key performance indicators (KPI)
Key performance indicators
ID | Name Description Reference to mentioned
use case objectives
ID: Unique identifier for-the Key Performance Indicator (KPI).
Name: $hort name that describes the KPI.
EXAMPLH Increased Hosting Capacity DER.
Description: The description specifies the KPI and may include specific targets in relation to
one of the objectives of the use case and the calculation of these targets.
EXAMPLE Improve system availability by 10 %, using the calculation of SAIDI, System Average Interruption
Duration Index.

Reference to mentioned use case objectives: Here is the link to one of the objective which are

specificed in the targets and the KPI before.

EXAMPLE Security of supply.
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Template section: 1.6 Use case conditions

Use case conditions

Assumptions

1

n

Prerequisites

In somg use cases, it is critical to understand which preconditions or other assumptions are
being mjade.
— Any assumptions shall be identified, such as: which systems, @lready exis{, which
dontractual relations exist, and which configurations of systems aréprobably in glace.
— Any initial states of information exchanged in the steps in- the next section ghall be
identified.
Prerequjsites: Describes what condition(s) should have been ‘met prior to the initiation of the
use casg, such as prior state of the actors and activities.
Template section: 1.7 Further information to the use case for classification/mapping
This segtion 1.7 provides additional information.used to classify or map the use case.
Classification information

Relatipn to other use cases
Relation] to other use cases: Knownlrelations to other use cases can be provided here if e.g.
the use [case is a more detailed one’related to a high level use case, or it is an alternative to an
existing| use case. The type of.relation like “include”, “extends”, “invokes” might be [used in
order to|specify this relationtin more detail.

Level pf depth
Level of depth: Use cases can be described on different levels (refer to IEC625%9-1 for
examples). Currently there is no fixed hierarchy for use cases defined, but some most gommon
examples are provided.
EXAMPL High level use Case, gnnnrih USe-Case, epnﬂialiend use cases

Prioritisation

Prioritisation: Considering a larger number of use cases it might be interesting to cluster them
according to priority.

This prioritisation might be different from country to country.

EXAMPLES

- Oblig

atory/mandatory, optional, nice to have.

— Political target/business need/prioritization from standardization point of view.

— Time

scale to deployment/timing, benefit, answer to new challenges.

Generic, regional or national relation
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Generic, regional or national relation: On international level, the use case description might be
generic enough to describe a use case in a more general way independently from the national
or regional market design. But use cases might be used to describe regional or national
specific circumstances like laws or even project-specific details. If the use case reflects those
circumstances, it should be characterized accordingly.

EXAMPLE National, "Country".

Nature of the use case

Nature of the use case: This field can help to classify the main focus of the use case.

EXAMPL Technical/system use case, business use cases (e.q. market processes). political. test use cases.

Further keywords for classification

Further [keywords for classification: Keywords can be defined in order to support extended
search functionalities within a use case repository. Multiple keywords shoutd/be provided as a
comma-separated list.

EXAMPLHE Smart grid, electic vehicles, loading of vehicles, electricity metering, storage.

Template section: 1.8 General remarks

General remarks

Generallremarks: Is used for further comments which)are not considered elsewhere.

Template section: 2 Diagrams of use case

Diagram(s) of use case

Diagram of use case: For clarification,”in general it is recommended to provide drawipg(s) by
hand, by a graphic or as UML graphics (preferred in this section 2). The drawing shoyld show
interactions which identify the steps where possible.

EXAMPLHES Use case diagramysequence diagram, activity diagram, others.

Template section: 3.Technical details
In the fdllowing sections 3.1 to 3.2, details of the use case are provided.

Templatedsection: 3.1 Actors

In this section 3.1, actors which are involved in the use case are listed and described. These
can for instance include people, systems, applications, databases, devices, etc.

Actors
Grouping Group description

Grouping: The actor list can be grouped in order to provide a better overview and retrieval
using one table per “grouping” (name of grouping and its description). The table will be copied
according to the number of groups identified.

Naming convention: For complex groupings, the group name can be “dot-delimited”.

EXAMPLE (area.domain.) main.sub.subsub. The grouping may follow the suggested domains/zones in section 1.1
of the template.
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Group description: Brief description of the group. This can be automatically completed by
software tools, if a standardized grouping name is given.
Actor name Actor type Actor description Further information

case

specific to this use

Fields actor name, actor type, actor description: Refer to Clause 6 of this document.

In Clause 6, a further document with predefined actors is suggested. Within one re

pository

(e.g. an IEC reposrtory - refer to IEC 62559- 1) actors from the actor list should be preferred. In

this case-

the actor shall be classified (type) and described.

tory, an
ctor list.
hes. For
be very

is case,

It shall pbe ensured that the names of the actors as listed in this“table are consistently used

throughput the document (specifically in the actors definitigns table, scenario co
preconditions and assumptions and scenarios). If not using an automatic selection bg
repository, writers shall check their descriptions for common capitalization, small differ
usage, abbreviations vs. whole words (i.e. ESP and elsewhere Energy Service Provider

hditions,
x in the
Bences in
, etc.

Further finformation specific to this use case: Individual or additional information that rglates to

the use [case can be provided.

EXAMPLHE Reference to a reference architecture like’'SGAM.
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Template section: 3.2 References
References
No. | References Reference Status Impact on | Originator/ Link
type use case organisation
Source(s)/ Is the use case e.g. copy Owner/author Publicly
Literature with taken from one right, IPR available
relevant link or several in the
existing source? web?
Standards Are there e.g. NP, Is there already a
already CD, committee involved
standards CDhv, in this use case?
available to FDIS, IS Can the use case be
support the use assigned to a
case? Are there commitice hning
standards responsible for the
existing related use case?
to the use case This information wijll
but have to be be important for_the
modified? gap analysis and the
definition of awork
program
L aws
Contracts
Regulations
List of Refer to Clause
equirements 7 Definition of a
list for
requirements
A\ctor list Refer to Clause
6 Definition of an
actor list
By-default Standard
pamespace reference
Related business
ase (refer to
ection 1.3 of the
emplate)
Dthers references
[ssues
No.: Th|s reference number might be used for referencing in the use case itself; e.g. using
[No.] (mjay be supported by a repository tool or a word processing software).
References type: Therelare different reference types as shown in the examples above (e.qg.
standardgls, regulation, contract, others like publications)
Referenice: Any~references shall be identified that might restrict or affect the |design,
understanding,~and requirements of the use case, including contracts, regulations, policies,
financia| considerations, engineering constraints, pollution constraints, and other environmental
quality issues.

Status: The status of the referenced document.

Impact on use case: Where does the document influence the use case?

Originator/organisation: Who published the document?

Link: If available, a public link can be provided (e.g. to the IEC webstore for standards).

EXAMPLES Are provided in the table above.

If applicable, this can be described once for a high level use case and not for every detailed
use case again: e.g. regulations, laws etc. which are needed for smart metering can be
described in a separate document or in a higher level use case once, and then they can be
referenced in other use cases. In this case, one reference is sufficient.
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Template section: 4 Step by step analysis of use case
Template section: 4.1 Overview of scenarios

Template section 4 focuses on describing scenarios of the use case with a step-step analysis
(sequence description).

There should be a clear correlation between the narrative and these scenarios and steps.

Scenario conditions

No. | Scenario Scenario Primary Triggering Pre-condition | Post-
name | description | actor event candition

The table provides an overview of the different scenarios of the use case' like normal and
alternative scenarios which are described in section 4.2 of the template.

In genefal, the writer of the use case starts with the normal sequence-(success). In case pre-
condition or post-condition does not provide the expected output (e.g. no success =|failure),
alternative scenarios have to be defined.

No.: Th¢ scenarios are sequentially numbered. The number of scenarios is not limited.

Scenarip name: is used to name the scenario.

Scenarip description: is used to describe shortly the scenario.

Primary|actor: describes which actor(s) trigger(s) this scenario.

Triggeripg event: describes which event(s) trigger(s) this scenario.

Pre-condition: describes which jeondition(s) should have been met before this gcenario
happens.

Post-copdition: describes—which condition(s) should prevail after this scenario happens The
post conditions may also’define “success” or “failure” conditions for each use case.

Template section: 4.2 Steps — Scenarios

Scenario
Scenario No. 1 - ...
Name:
Step Event | Name of | Description Service Information Information Information Require-
No. process/ of process/ producer receiver exchanged ment,
activity activity (actor) (actor) (IDs) R-IDs

For this scenario, all the steps performed shall be described going from start to end using
simple verbs like — get, put, cancel, subscribe etc. Steps shall be numbered sequentially — 1, 2,
3 and so on. Further steps can be added to the table, if needed (number of steps are not
limited).

Should the scenario require detailed descriptions of steps that are also used by other use
cases, it should be considered creating a new “sub” use case, then referring to that
“subroutine” in this scenario.
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Step No.: Sequential number identifying the step

Step numbers shall be syntactically defined as follows: A simple step number consists of a digit
and an optional letter. If required, simple step numbers can also be extended (e.g. to express a
hierarchy of steps) by concatenating simple step numbers with a dot. The numbering can be
formally defined by the POSIX-compliant regular expression: [0-9]+[a-z]*(\.[0-9]+[a-z]*)*. This
means that step numbers start with any natural number (incl. 0), followed by zero or more
characters. If applicable, zero or more of these step numbers can follow with a dot in front of
each step number.

The order of step numbers is defined according to the natural order of the leading integer
(which can consist of multiple digits). If two integers are equal, the step numbers are ordered

accordin
ordered

EXAMPLE
numberin

Event: T

EXAMPLH

Name o

accordingly from left to right.

The enumeration and order of steps basically follows the same rule as commonsehapter an
h of a document; 1a, 1b, 1cf, 1cg, 1n, 1n.2a, 1n.2b, 2, 2a, ..., 11, 12, ..., etc.

he event that triggers the step. This might be completion of the previous step.

A human requesting the function, data being reported periodically, ora power system event.

f process/activity: Label that would appear in a process diagram. Action verbs

be used

EXAMPLH

Descrip

when naming activity.

“Fault occurs in the grid” (Refer to FLISR example in Ahnex B).

ion of process/activity: This describes what action takes place in this step. T}

should
informat

Service
informat
derived
suggest|

be less on the algorithms of the applications and more on the interactig
ion flows between actors.

| This column identifies the natuke of the information flow and the originato
ion. Available options are CREATE, GET, CHANGE, DELETE, CANCEL, EX
from IEC 61968-100:2013;6.2.2. Additionally, REPORT, TIMER and REPH
pd.

CREATE means that\an information object is to be created at the Producer.

S5ET (this is the_default value if none is populated) means that the Receiver 1
hformation_from the Producer (default).

CHANGE "means that information is to be updated. Producer updates the Rsg
nformation.

g 1o tralllng [efters in alphabetical order. Extended, dot-separated siep numbers are

d section

should

e focus
ns and

r of the

ECUTE

tAT are

equests

ceiver’s

DELETE means that information is to be deleted. Producer deletes information from the
Receiver.

CANCEL, CLOSE imply actions related to processes, such as the closure of a work
order or the cancellation of a control request.

EXECUTE is used when a complex transaction is being conveyed using a service,
which potentially contains more than one verb.

REPORT is used to represent transferral of unsolicited information or asynchronous

nformation flows. Producer provides information to the Receiver.

TIMER is used to represent a waiting period. When using the TIMER service, the
Information Producer and Information Receiver fields shall refer to the same actor.
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REPEAT is used to indicate that a series of steps is repeated until a condition or trigger
event. The condition is specified as the text in the “Event” column for this row or step.

Following the word REPEAT, shall appear, in parenthesis, the first and la

st step

numbers of the series to be repeated in the following form REPEAT(X-Y) where X is the

first step and Y is the last step.

These common service definitions are related

to automation/information

or

communication systems. In case the use case template is applied in other domains,

further services might be used and described.

Information producer: This identifies the producer or source of the information. This sh
one of the actors in the reference template section.

Informa
the actors identified above.

ion exchanged IDs: This describes briefly the information to be exchanged
actors — information producer and information receiver:

Informa
the two

ould be

ion receiver: This identifies the receiver of the information. This should also.b¢ one of

between

— Ipput to the use case from some external sources that is not-described in this use case.

nternal to the use case (e.g. between different applicatioh§/and systems within
ase).

se case.
his column should not contain technology issues/requirements.

is allowed to list several information in one step, comma separated.
f use cases can characterize the needed communication/message payload.

uch name should include the.$ource namespace, if not referring to the by-defs

hich is used for all stepsJof the use case.

Herg the information can\use a short ID referring to template section 5 for further|
Several information exchanged IDs can be listed, comma separated.

Requirement IDs: Detailed requirements should be defined in a separate document fof

cases wlith the following references:

-1
— Referto template Clause 7 “Definition of a list for requirements” for further detai

is allewed to list several requirement in one step, comma separated.

I
g
— Qutput from the use case that will be used by other actors/entities not includefl in this
4
T

9
d

— Detailed information exchange sheuld be identified using an ID (“Name of Information”).
g

the use

ummarizing the information exchanged between two actors based on the relejant set

ult one.

Ih this case, the column only/contains the ID of the exchanged information which link to
rmore details about the infermation in a separate table in the following template section 5
V

details.

all use

S.

In the steps, the detailed requirements are linked to the general list of requirements using
IDs (R-ID) as well as to the summary of requirements of this use case and its steps in

template section 6.

Scenario
Scenario No. ... — ...
name:
Step Event | Name of | Description Service Information Information Information Require-
No. process/ of process/ producer receiver exchanged ment,
activity activity (actor) (actor) (IDs) R-IDs

Any alternative, error management, and/or maintenance/backup sequences shall be provided.
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If further scenarios are needed, further tables can be added (for the word processing program
template by copy & paste).

Template section: 5 Information exchanged

Information Exchanged

Information Name of Description of information | Requirement, R- IDs
exchanged ID information exchanged

These information objects are corresponding to the “Name of Information” of the “Information
Exchanged” column referenced in the scenario steps in template section 4 “Step by Step

A I Hpg L) LE HPy £ tla : 4 4 Llo HY o 4 | - i |y alal
nalysig—rappropriate;turmerrequrements o e mrormatonovjectsCatroeaaaea:

Information exchanged ID: is a unique ID which identifies the selected information in the
context pf the use case.

The name of information: is a unique ID which identifies the selected infarination in the| context
of the use case.

When doing deeper in analysis and engineering, mapping the{use case to standands, and
considefing that multiple namespaces can be considered forcthe same use case, then it is
recommI:nded that the namespace associated to the ,selected piece of informption is
mentioned and attached to this ID (such as “namespage‘name.information ID”). Possibly a
“By-default namespace” can be introduced at the begifihing of the use case document within
the refefences. In that case, “Name of Information” which not explicitly refers to a namlespace,
is referrjng by default to the “By-default namespaceXindicated in the referenced documents list.

EXAMPLE Namespaces based on semantic information models defined by SDOs (Standards Developing
Organisaffon) like IEC 61970-301, IEC 61968-11 (Common Information Model CIM), IEC 62325-301, and related
informatign models from IEC 61850 (e.g. logical;xnodes), or IEC 62056 (COSEM Companion Specififation for
Energy Mgtering).

Using aluse case repository, any information classes that have been imported are avajlable to
other uge cases and do not havesto-be defined in all use cases.

Description of information.exchanged: Brief description, in case a reference to exist{ng data
models/jnformation classes should be added. Using existing canonical data mgdels is
recommlended.

Requirement IDs.can be used to define requirements referring to the information and not to
the step| as in_the-step by step analysis (see template section 6 below):

EXAMPLHE « Bata protection class corresponding to this information object.

Template section: 6 Requirements (optional)

This table summarizes the requirements of all steps in the use case and it is linked to template
section 4 “Step by Step Analysis”. The ID for requirements (R-ID) is a unique ID which
identifies the requirement in all use cases (e.g. in a repository).

The table is optional, because it is recommend to collect the requirements of all use cases
(e.g. within an area) in a separate document. Within a use case template, this table can be
used to provide a complete overview (e.g. filled automatically when using a use case
repository) or within the starting phase of the use case description (e.g. by the domain experts,
later to be specified in more detail by IT/automation experts).
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Requirements (optional)

Category ID Category name | Category description

for

requirements
Requirement | Requirement Requirement description
R-ID name

Category ID: Unique identifier for the category. According to Clause 7, requirements are sorted
in categories. For complex categories, the category name can be “dot-delimited”: [ID of

categor

] [ID of Sub (‘qugnry] [n’rhnr Sub categary ]

Categor

y name for requirements: A name for the category of requirements.

Categor

y description: Description of the requirement category.

Require

ment ID: Unique identifier which identifies the requirement withinlits category ar

can link

Require

the requirement to an external requirement document.

ment name: A name of the requirement.

Require

ment description: Description of the requirement{this might be populated autor

by an r
before,

The tab

For further details refer to Clause 7 "Definition of a list for requirements".

50 that it can be filled in here automatically).

e will be copied according to the number, of categories identified.

d which

natically

bspository, if the requirement has already been described in the external document

Template section: 7 Common terms and definitions
Common terms and definitions
Term Definition

Terms 3

nd their definitions: Should be defined in a common glossary for all use case

relevant
glossary

Templa

terms belonging to this use case are listed. Using a database repository
, the definitions might be filled automatically based on existing information.

fedsection: 8 Custom information (optional)

s. Here
for the

Custom information (optional)

Key

Value Refers
section

to

The custom information section provides a flexible option to include miscellaneous custom,
semi-structured information which does not fit into other parts of the template. To include
custom information a (unique) key shall be provided in the respective column that identifies the
custom information and a corresponding value in the value column. Keys shall qualify the type
of information and shall be noted in a dot notation, if for instance sub-concepts are being used.
In case multiple values shall be defined, these shall be separated by commas. If the custom
information is related to another section in this template, this can be specified in the last

column.

Key: Use case wide unique key for identification purposes.
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EXAMPLE SGAM.zones, author.jobtitle, ConsideredSystem.

Value: Provides the corresponding information for the provided key.

EXAMPLE Station, Field, or Field engineer, or Smart Meter.

Refers to section: This field refers to relevant template section in this document (optional).

EXAMPLE 1.1.

This section 8 is optional and shall only be included in a use case template, if the information
really cannot be included elsewhere — please refer to Annex B which gives an example on how
various information can be included in the template.

New fie|lds for the use inside the IEC shall be notified to the responsible committee ‘and shall
be acknpwledged according to procedure defined in IEC 62559-1 prior to use.

6 Defiinition of an actor list
The concept of an “actor” is very general and can cover:

People [(their roles or jobs), systems, databases, organizations, and devices involveéd in or
affected by the use case: e.g. operators, system administrators, technicians, end users,
service [personnel, executives, SCADA system, real-time' database, regional trangmission
operatol (RTO), remote terminal units (RTU), intelligent/electronic devices (IED) and ¢ven the
power slystem.

Roughly actors might be divided into system actors and business actors.

bystem actors are covering functions or devices. For example in the energy| system
rea, system actors are defined in.the interface reference model (IEC 61968-1).

Q (N

=

business actor specifies in fact’a "role”; roles can be taken by diverse entities.

EXAMPLE Typical examples for actors/roles in the energy system:

—  “Meter operator” is a role that can be taken either by a specific company or by a distributign system
dperator (DSO) company,\or

— “Aggregator” is a role that could be taken by many entities like a DSO company, an enerdy service
gompany (ESCO) or an energy supplier.

As use gases areqmore and more detailed during the engineering, also actors might be|defined
more amd moreg precisely. For example, in standardization generic actors and roleg and in
specific|projects -real devices or entities are used.

For somexise cases, the logical definition of a generic actor might be useful, if this attor can
be realized by different roles (e.g. different market stakeholders in different countries). In the
actor list therefore the column “Possible actors fulfilling a role” might be used to provide
examples for a possible mapping to a more specific actor.

Actors are defined in a separate list which serves for all use cases. If a generic actor list exists
in the area of interest, only actors of this generic actor list should be used as far as possible in
the use case.

A generic actor list for specific areas is provided in the IEC use case repository (UCR). When
suggesting new actors, they shall be described and added to the generic actor list of IEC
according to the procedure described in Part 1 of this standard.

The actor list contains the following information for each actor:

— Area
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The list|can be used to sort thesinformation according to different needs (e.qg. filter for 3
a specifjc grouping).

7 Defjinition of a list for requirements

The reqpuirements.Used in the step by step analysis (refer to section 4 of the template)
information exchanged (section 5 of the template) are defined in a separate docume
serves as reference for all use cases. In the use case template, requirements shall be |
the globfal‘rtéquirements list by means of the unique requirement identification number (
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EXAMPLE Smart Grid/energy systems.

Mapping to grouping

EXAMPLE To sort requirements for "smart metering" within the area "energy system".

Name of the actor

EXAMPLE Distribution system operator (DSO).

Abbreviation for the actor name

EXAMPLE DSO.

Actor type (e.g. roles, application, ...)

EXAMPLE DSO is a role, an energy management system (EMS) is an application.
efinition of actor

Here the actor shall be described. Usually the actor is taken from an existing_4
do that the definition already exists.

Possible actors fulfilling this role

A
HXAMPLE For the actor “meter operator” it might be a DSO or an independent meter operator,
dn the national background or the specific project.

Ihternational, regional or national relevance

Actors might differentiate in definition depending on regienal or national legis
markets.

fda)

ource of the definition

r domain.

XAMPLE Data models like CIM common information model (IEC 61968/61970) or COSH
hetering domain (IEC 62056).

[his column is used to build up a kind-of hierarchy of actors.

A
q
B
n
Rarent
1
HXAMPLE A grid operator as parent of fransmission or distribution system operator (TSO or DS
A

urther comments

ctor list

epending

ation or

ctors should be based as far as possible on existing data models in the relevant area

M in the

ctors of

br to the
ht which
inked to
R-1D).

Users of this document should seek first to reuse existing requirements from the global
requirements list. New requirements should be presented first as an extension to the global
requirements list in order to refer to them by a consistent and unique identifier.

Each requirement in the list contains the following information:

Requirement name

e The requirement name should be a short string that is descriptive

of the

requirement. It should be possible to understand the requirement from its name and

its category.
Requirement identification (R-ID)
e The R-ID shall be unique within the context of the global requirements list.
Requirement category based on the global requirements category list
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The
filter

When d

Require

Depending on the amount of categories and the level of detail, the categories might

be organized in a category tree.

The global requirements list is organized by categories. Further requirement
categories can be added, if needed. The list below shows the top level requirements
categories, here mainly based on SGAM, and GWAC. The categories are perceived
as generic enough to be transferred to other areas than the Smart Grid as well.

Definition

A description of the requirement.

Grouping

A series of strings representing application areas where the requirement is used.

req
for

r

Tilcbc dl'© ;IltClldUd tU auppuﬁ lt\Cy VVUId bcdlb;lcb UTl tilC ICquiIUIIIUIItD
example, filter requirements for the grouping "Smart Metering".

uirements list can be used to sort the information according to different nee
requirement category or a specific grouping).

bsigning a detailed use case, the following is recommended:

ments should be designed to be “atomic”. A requirement defined under this clay

nust express a single property in order to be used also-for other use cases.

The requirement should not refer to any other~requirement. For example t
customer device shall have a unique ID” refers to both a “customer devics
“unique ID” within a specific use case. Thetrefore this is made up of two p
and must be reduced further to “customer’device” as actor and “device hag
ID” as general requirement.

an only be true or false.

The requirement can be verified’ either by analysis, inspection, demonstr
test. The requirement should-not be a measurement or degree. This makes i
and testable.

an be understood entirely:from its name and its position in the category tree.

category is “6.8.Quality of Service” (see below), and the requirement is “bg

utilization of\bandwidth.
hust be independent of the source document from which it came.

For example “XYZ-compatible devices must have conformance certification
to-strip the “XYZ” from the statement to make it primitive. E.g. “devices my
conformance certification”.

et. For

ds (e.g.

se:

b say “a
”and a
imitives
unique

tion, or
atomic

That is, the branch it is attached to and its text defines it. For example, if the

ndwidth

utilization: <10 %” we are requiring the quality of service be for a less than 10 %

needs
st have

he—fottowing—might—be—memntioned—for —possible—(project—specific)—imptic

realization:

Priority of requirement, and

Difficulty of implementation.

Suggested list of categories (category tree)

1 Business layer

1.1

1.2

Regulatory policy

Business objectives

2 Function layer

tion of
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2.1 Business procedures
3 Information layer
3.1 Business context
3.2 Semantic understanding
4  Communication layer

4.1 Syntactic interoperability

4.2| Network interoperability
5 Component layer

5.

—_

Basic connectivity
6 Cross cutting issues

6.

—_

Shared meaning of content

6.2| Resource identification

6.3| Time syncronisation and sequencing
6.4| Logging and auditing

6.5 Transaction and state management
6.6 System preservation

6.7 Quality of sevice

EXAMPLHE Availability, acceptable downtime of different components, recovery, backup, frequency of data
exchangep, flexibility for \future changes, response times, latency of data between detection and its gdlisplay or
action.

6.8 Discovery and configuration

EXAMPLE “\Lecation, distances, communication layout, media, network bandwidth, existing protocols, number of
devices, systems, volume of data liems, expected growin, eic.

6.9 System evolution and scalability
7 Implementation

7.1 Information system and communication protection

EXAMPLE Authentification of user, confidentiality, integrity, prevention of denial of service, non-repudiation or
accountability, error management.

7.2 Data management

EXAMPLE Type of source of data, correctness or validity of data, timeliness or time stamping of data, volume of
data, synchronization or consistency of data across systems, timely access to data, validation of data across
organizational boundaries, transaction management, data naming, identification, formats across disparate systems,
maintenance of data and databases.
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7.3 Functional perfomance requirements

7.4 Safety and risk assessment

EXAMPLE Safety considerations/and risk assessment: Analysing the function/use case specific functional risks
might be identified.

7.5 Connections and HMI (human machine interface)
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Annex A

(informative)

Examples of actors

IEC 62559-2:2015 © IEC 2015

NOTE
— This list (see Table A.1) is not exclusive and not maintained. Examples are taken from the area “Energy
System/Smart Grid”.
— This list contains only examples of actors.
Table A.1 — Example of an actor list
\Area Grouping| Name of |Abbr.| Actor |Actor description Actors |International, Sourq@]?&'rent Further
actor of type fulfilling a| regional or ('1/. comments
actor role, national ’
examples| relevance < D@
2
Energy/ [Cqnsumer|Consumer Role |[End user of electricity, gas, International » ENTSO-
System \water or heat. E role
SG model
NOTE As the consumer updated
can also generate energy by SMCG
using a distributed energy
resource, he is sometimes
called the "prosumer".
Energy/ [Cqnsumer|Customer CEMS |[System [Energy management system SG-CG
System energy for energy customers to
SG management loptimize the utilization of.
system energy according to supply
contracts or other,
economical targetsiIs
responsible for gathering
flexibilities within the
customer premises and
providing“them to an
aggregator, and therefore
does not directly participate
in flexibility markets
Energy/ [Gr|d Distribution |DMS [System}A“system which provides International  [SG3
System |oppration management applications to monitor and
SG system control a distribution grid
from a centralized location,
typically the control center.
IA DMS typically has
interfaces to other systems,
like an GIS or an OMS
Energy/ [Gr|d Distribution |[DSO [Role [System operator operating International
System |operation [systemm the distribution system
SG operator
Energy/ [Mgtering__Meter MO  |Role |A party responsible for DSO International [ENTSO-
System operator, installing, maintaining, lacting as E role
SG testing, certifying and MO model
decommissioning physical |(country
meters specific)
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lArea

Grouping

Name of
actor

iAbbr.
of
actor

\Actor type

lActor description

lActors
fulfilling a|
role,
examples

International,
regional or|
inational

relevance

Source

IParent|

IFurther
comments

Energy/
System
SG

Grid
loperation

System
loperator

SO

Role

IA party that is responsible
for a stable power system
loperation (including the
lorganisation of physical
balance) through a
transmission grid in a
eographical area The

International

ENTSO-E
role model

SO will also determine

and be responsible for
cross border capacity and
exchanges. If necessary
he may reduce allocated
capacity to ensure
loperational stability.
ITransmission as
mentioned above means
"the transport of electricity
lon the extra high or high
oltage network with a
iew to its delivery to final
customers or to
distributors. Operation of
transmission includes as
well the tasks of system
loperation concerning its
management of energy
flows, reliability of the
system and availability ‘of
all necessary system
services." (definition taken
from the UCTE operation
handbook glossary).
ITo be considered
additional\obligations may
be imposed through local
market.rules.

Energy/
System
SG

Gr|d
loperation

Network
loperation
monitoring

IApplication

Network operation
Monitoring actors
supervise network
topology, connectivity and
loading conditions,
including breaker and
switch states, and control
equipment status. They
locate customer telephone
complaints and field
crews.

Based on
IEC 61968-
1
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Example of a use case based on the suggested template

(short and extended version)

B.1 Short version of the use case "Locate and isolate fault and restore system
(FLISR Fault location, isolation, system restoration)"

This andl the next example are based on use case worked on in IEC technical bodies, and in the

Smart g
examplg
demons|

1 Desq

1.1 Name of use case

cription of the use case

brid Coordination Group (refer to the bibliography). As the use case is only-tpken as
it is not updated or released for any further use, several fields~are f|lled for
tration purpose.

Use case identification

ID

Area /Domain(s)/
Zone(s)

Name of use case

Locate and isolate fault and restore system
(Fault location, isolation and.system restoration (FLISR))

1.2 Version management

Versions-management

Versioh No.

Date

Name of
author(s)

I Changes

Approva

status

2011-
11-24

Rolf Apel

1.3 Scope and objectives of use case

Scope and objectives of use case

Scope

Objed

tive(s)

Relat
case

)

d business
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1.4 Narrative of use case

Narrative of use case
Short description

The FLISR use case is divided into four sequences:

1. Fault detection and clearance — The protection devices in the grid are detecting the fault and
issuing suitable breaker tripping.

2. Fault localization — Identify the physical location of the fault by analysing the telemetered
alarms received from protection devices in the grid.

3. Fault isolation — Determine switching actions which will isolate the faulty equipment(s) from the
rest of-the grirl

4. Sygtem restoration — Resupply those healthy parts of the grid, which are de-energized duiing
the faplt clearing.

The ekecution within these sequences is typically highly automated, while the continuation wjith
the ngxt sequence typically requires a control room operator interaction.

Complete description

If a fajlure happens in the distribution grid, the protection devices will-detect this and initiate
immediately breaker tripping to de-energize the fault. Due to the lowet/selectivity of the fault
protegtion in distribution grids, typically a large part of the distribution grid becomes de-energized,
e.g. alcomplete feeder.

Together with the help of a communicating system, and fault'\passage indicators located on the

powel system, and communicating breakers located at the main substation, the FLISR appligation
in the|control center will be aware of a fault, identify the)faulty section, remotely isolate the faulty
sectign and remotely restore power to the healthy part, either under the control of the operatpr or
in a kind of closed loop operation. The effects of thre"determined switching actions for isolatign or
restoration might be simulated and verified auteamatically or by the distribution operator prior|to

execution.

Utilities that operate in such networks have a need for fast fault awareness, faulty section
identification, rapid information gathering, and analysis of switching options to restore service
when [a part of the consumers, attached to the concerned feeder is lost. Without this capability, it
can make several hours or more-terrestore power should an inner city substation be lost. Thig
applidation runs at a control centre level, with tight connection with field devices acting eithef as
sensdrs or actuators.

Feeder can be of overhead or underground types or both.

Implementing FLISRhelps the utility to improve the performance based rates (PBR) and rediice
the rigk of penalii€s. The rules for performance based rates (PBR) will vary from country to
countfy, or evenfrom state to state, however most include the performance measures of SAIDI
(systgm ayerage interruption duration index), SAIFI (system average interruption frequency
index], ahd-often system average interruptions per mile of line.

Anothlernblsiness approach can be to measure the quantity of non-distributed energy due to un-
availability of power at consumer side. The quicker is the restoration after a fault, the less is the
quantity of non-distributed energy.

1.5 Key performance indicators (KPI)

Key performance indicators

ID Name Description Reference to mentioned
use case objectives

1.6 Use case conditions

Use case conditions

Assumption
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Prerequisite

1.7 Further information to the use case for classification/mapping

Classification information

Relation to other use cases

Level pf depth

Prioritisation

Generjc, regional or national relation

e Yad

Nature of the use case

a2

Further keywords for classification

L)

1.8 Ggneral remarks

General remarks)

2 Diagrams of use case

Diagram(s) of use case
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3 Technical details
3.1 Actors
Actors
Grouping Group description

Actor name

Actor type

Actor description

Further information
specific to this use
case

Switch action

Switch action scheduling

Scheduling/ rr_\w'n/irh:nc culppnrfe for hnnriling
operatjon work all aspects relevant to switch
schedlling order formulation, drawing up

operating guidelines,
dispatching repair crews and
informing customers affected. It
assists in collecting the related
data and delivering it in the
various forms required.

Netwolk operation
monitdring

Network operation monitoring
actors supervise network
topology, connectivity and
loading conditions, including
breaker and switchistates, and
control equipment status. They
locate customeritelephone
complaints and field crews.

Netwolk operations
simulation

This set of'functions allows
facilitiesto define, prepare and
optimise the sequence of
operations required for carrying
oubmaintenance work on the
system (release/clearance
orders) and operational
planning.

Distribution

manadement
system
(DMS)

A system which provides
applications to monitor and
control a distribution grid from a
centralized location, typically the
control center. A DMS typically
has interfaces to other systems,
like an GIS or an OMS.

Distribution
operatpr

Person operating the distribution
system.

Netwoflk operations
fault mManagement

Fault management actors
enhance the speed at which
faults are located, identified, and

IEC 61968-1

bitiUlld“LUd °2U DCIVibC odall IUG
restored. They provide
information for customers,
coordinate with workforce
dispatch and compile
information for statistics.

Actuator

An actuator is a transducer that
accepts a signal and converts it
to a physical action. In other
words, an actuator causes an
action to occur relating to the
data that was sent to it. They are
used to remotely operate
devices such as switches and
circuit-breakers.
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Further information
specific to this use
case

Actor name Actor type Actor description

Distribution
measure

Performed by actors that provide
visibility into the flow of power
and the condition of the systems
in the field. In the future,
measurement might be found in
built into meters, transformers,
feeders, switches and other
devices in the grid. An example
would be the digital and analog
measurements collected through
the SCADA system from a
remote terminal unit (RTU) and
provided to a grid control center
in the operations domain.

Actors that react rapidly to faults
and other events in the system
which might cause power
outages, brownouts, or the
destruction of equipment.
Performed to maintain high
levels of reliability and power
quality. Examples include\FACTs
devices, switches, circuit
interrupters, capacitors,
reactors, fuses.

Distribjution
protection device

3.2 References

References

No. | References
ype

Reference

Status

Impact on use
case

Originator/ Lihk
organisation
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B.2 Use case overview table of the use case "Locate and isolate fault and
restore system (FLISR Fault location, isolation, system restoration)"
Name of use | Short description Actors General
case remarks
Locate and The FLISR use case is divided into four Switch action
isolate fault sequences: scheduling/
and restore operation work
system (fault 1. Fault detection and clearance — The scheduling,
location, protection devices in the grid are detecting | network
isolation and the fault and issuing suitable breaker operation
system tripping. monitoring,
restoratian netwark
(FLISR)) 2. Fault localization — Identify the physical | operations
location of the fault by analysing the simulation,
telemetered alarms received from distribution
protection devices in the grid. management
system
3. Fault isolation — Determine switching (DMS),
actions which will isolate the faulty distribution
equipment(s) from the rest of the grid. operator,
network
4. System restoration — Resupply those operations fault
healthy parts of the grid, which are de- management,
energized during the fault clearing. actuator,
distribution
The execution within these sequences is measure,
typically highly automated, while the distribution
continuation with the next sequence protection
typically requires a control room operator device
interaction.
Next use case
Next use case

B.3 Detailed version of the use.case " Locate and isolate fault and restofe
ystem (FLISR Fault location, isolation, system restauration)"

17,

1 Desgription of the use case

1.1 Name of use case

Use case identification

ID Area /Domain(s)/ | Name of use case

Zone(s)

0100 || Area} energy
System

DUIIIa;II.
distribution
system

Zones: operation,

station, field

Locate and isolate fault and restore system
(Fault location, isolation and system restoration (FLISR))

1.2 Version management

Version management
Version No. | Date | Name of Changes Approval status
author(s)

0.9 2011- | Rolf Apel WD working
11-24 document

1.0 2012- | Rolf Apel Drawing added WD working
05-15 document

1.1 2013- | Rolf Apel Actor list updated, drawing updated, Example
10-08 step-by-step description detailed document
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1.3 Scope and objectives of use case

Scope and objectives of use case

Scope FLISR automates the management of faults in the distribution grid.
Objective(s) In order to improve performance indexes, FLISR supports the localization
of the fault, the isolation of the fault and the restoration of the energy
delivery. During disturbances, the automatic fault handling shortens outage
time and offloads the operators in the distribution control center for more
complicated situations. As FLISR is creating switching proposals to
reconfigure the network, corresponding safety aspects need to be
considered and implemented.

Related business Therefore FLISR may help to improve performance indexes like SAIDI
case(s) (system average interruption duration index) and SAIFI (system average
fterruptiom frequency dex):

1.4 Narrative of use case

Narrative of use case

Shortl description
The FLISR use case is divided into four sequences:

1. Faylt detection and clearance — The protection devices in the grid afe detecting the fault gnd
issuinjg suitable breaker tripping.

2. Faylt localization — Identify the physical location of the fault bylanalysing the telemetered
alarmsg received from protection devices in the grid.

3. Faylt isolation — Determine switching actions which will‘isolate the faulty equipment(s) from the
rest of the grid.

4. Sysgtem restoration — Resupply those healthy pacts of the grid, which are de-energized during
the faplt clearing.

The ekecution within these sequences is typically highly automated, while the continuation wjth
the ngxt sequence typically requires a control room operator interaction.

Complete description

If a fajlure happens in the distribotion grid, the protection devices will detect this and initiate
immediately breaker tripping to'de-energize the fault. Due to the lower selectivity of the fault
protegtion in distribution grids, typically a large part of the distribution grid becomes de-energized,
e.g. alcomplete feeder.

Together with the help.of a communicating system, and fault passage indicators located on the
powel system, ands:communicating breakers located at the main substation, the FLISR appligation
in the|control center will be aware of a fault, identify the faulty section, remotely isolate the faulty
sectign and remotely restore power to the healthy part, either under the control of the operatpr or
in a kind of.closed loop operation. The effects of the determined switching actions for isolatign or
restorpgtion.might be simulated and verified automatically or by the distribution operator prior|to
execution.

Utilities that operate in such networks have a need for fast fault awareness, faulty section
identification, rapid information gathering, and analysis of switching options to restore service
when a part of the consumers, attached to the concerned feeder, is lost. Without this capability, it
can make several hours or more to restore power should an inner city substation be lost. This
application runs at a control centre level, with tight connection with field devices acting either as
sensors or actuators.

Feeder can be of overhead or underground types or both.

Implementing FLISR helps the utility to improve the performance based rates (PBR) and reduce
the risk of penalties. The rules for performance based rates (PBR) will vary from country to
country, or even from state to state, however most include the performance measures of SAIDI
(system average interruption duration index), SAIFI (system average interruption frequency
index), and often system average interruptions per mile of line.

Another business approach can be to measure the quantity of non-distributed-energy due to un-
availability of power at consumer side. The quicker is the restoration after a fault, the less is the
quantity of non-distributed energy.
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1.5 Key performance indicators

Key performance indicators
ID Name Description Reference to mentioned
use case objectives
SAIDI | System average Outage management: Measure Improve performance
interruption reliability of power supply indexes
duration index SAIDI = (sum of all customer
interruption durations)/(total number of
customers served)
CAIDI | Customer Outage management: Measure Improve performance
average reliability of power supply indexes
interruption CAIDI = (sum of all customer
duration index interuptions duration)/(tutal number of
customer interuptions
ASUI || Average service Outage management: Measure Improve performance
unavailability reliability of power supply indexes
index ASU| = SAIDI/8760

1.6 Usle case conditions

Use case conditions

Assumption

e | Safety conditions for automatic re-supply to be considered

Prerequisite

e | The distribution protection device is reacting in the présence of a fault

e | Enough energy is stored and available for communicating

e [ The grid is continuously monitored

e [ Communication system between generic architectural component and control center fwhere

FLISR is hosted is operational

e | The grid topology is known and reflects thé real topology

e | The grid energy path is known and reflects the real path (effective status)

1.7 Further information to the use case for classification/mapping

Classification information

Relatipn to other use cases

Distribution management system, sub use cases for each scenario (e.g. feeder automation)

Level pf depth

Detailg¢d

Prioritisation

High

Generjc, regional er.national relation

Gener|c

Nature of the.use case

System use-case

Further Keywords for classification

Fault detection, automatic restoration, automatic feeder configuration

1.8 General remarks

General remarks

Based on different grid topologies, the use case may differ. This description fits the best to a
weakly meshed network and a centralised execution of the FLISR application.
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2 Diagrams of use case

Diagram(s) of use case

System boundary

Network
operation fault
management

~

~
! [}

5 ~
<include> 1 <include>
- S

S <include> N Distribution
b \ Operator
= $ Service
/ maull -

identification and restoration
localization

Fault isolation

\}
1
\]
]
\}
1
\}
1
1
]

Distrpution
managemgnt systgm

NetworHl operation moXitoring

Distrif

ution measure

Distibution % Switch. action schedulinlg / Network operatior} simulation
protection device Actuntor operation work scheduling
IEC
3 Technical details
3.1 Adgtors
O Actors
Grouging c» Group description
Distribjution Grid Representing the infrastructure and organization which
distributes electricity to customers (and more and|more
collects electricity from local decentralised generdtors
like PV)
Actor lname Q) Actor type Actor description Further information
O specific to this use
P case
Switch| action Application Switch action scheduling IEC 61968-1
schedliling/ provides supports for handling
operatomwork attaspectsTetevanttoswitch
scheduling order formulation, drawing up
operating guidelines,
dispatching repair crews and
informing customers affected. It
assists in collecting the related
data and delivering it in the
various forms required.
Network operation Application Network operation monitoring Based on
monitoring actors supervise network IEC 61968-1
topology, connectivity and
loading conditions, including
breaker and switch states, and
control equipment status. They
locate customer telephone
complaints and field crews.
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Actor name

Actor type

Actor description

Further information
specific to this use

case

Network operations
simulation

Application

This set of functions allows
facilities to define, prepare and
optimise the sequence of
operations required for carrying
out maintenance work on the
system (release/clearance
orders) and operational
planning.

IEC 61968-1

Distribution
management
system

Application

A system which provides
applications to monitor and
control a distribution grid from a

SG-CG/M490/E

(DMS)

centralized location, typically the
control center. A DMS typically
has interfaces to other systems,
like an GIS or an OMS.

Distribution
operatpr

Person

Person operating the distribution
system.

NIST

Netwofk operations
fault mManagement

Application

Fault management actors
enhance the speed at which
faults are located, identified, . and
sectionalized so service can.be
restored. They provide
information for customets,
coordinate with workforce
dispatch and compile
information forStatistics.

[EC 61968-1

Actuatpr

Device

An actuator is\a ‘transducer that
accepts a signal and converts it
to a physical action. In other
wordsMan actuator causes an
action to occur relating to the
datarthat was sent to it. They are
used to remotely operate
devices such as switches and
circuit-breakers.

SGIP entity lisft

Distribjution
measyre

Application

Performed by actors that provide
visibility into the flow of power
and the condition of the systems
in the field. In the future,
measurement might be found in
built into meters, transformers,
feeders, switches and other
devices in the grid. An example
would be the digital and analog
measurements collected through
the SCADA system from a
remote terminal unit (RTU) and
provide to a grid control center

NIST concepty
model

in the operations domain.

al

Distribution
Protection Device

Device

Actors that react rapidly to faults
and other events in the system
which might cause power
outages, brownouts, or the
destruction of equipment.
Performed to maintain high
levels of reliability and power
quality. Examples include FACTs
devices, switches, circuit
interrupters, capacitors,
reactors, fuses.

SGIP entity list



https://iecnorm.com/api/?name=39078fcf406a749db9fdacc911390c20

—46 - IEC 62559-2:2015 © IEC 2015

3.2 References

References
No. | References Reference Status Impact on use | Originator/ Link
type case organisation
Standards IEC 61850, IEC TC 57
IEC 60870-5-
10x,
IEC 61968-1
Use case WGSP-0100 Basic input Smart Grid
use case FLIR (based on a coordination
TC 57 use group (Europe)
case)
4 Step by step analysis of use case
4.1 Overview of scenarios
Scenario conditions
No. | Bcenario Scenario Primary actor | Triggering Pre-condition | Post-
hame description event congition
1 Fault Action taken Distribution Fault occurs Distribution Part| of the
bccurs by field protection protection grid{where
devices devices devices are the fault
during grid operable and occyrs is
failure and configured de-
information correctly enelgized
flow to control
center
2 Fault Interaction of | Network Fault Fault Location of
ocation control center | operations notification notification is the fault is
application to | fault transmitted via | identified
determine the | management network
location of the operation
grid failure monitoring to
the network
operations
fault
management
3 Fault Interaction of | Network Fault The fault The [faulty
solation control)center | operations localization location could equipment
application to | fault ready be identified is isplated
determine management from the
switching healthy
actions to part|of the
isolate faulty grid
grid part
4 System Interaction of | Network Fault isolation | The faulty Except of
estoration | COMtrot CEMter | operations Teady equiprment theTaulty
application to | fault could be equipment
determine management isolated all formerly
switching de-
actions to energized
resupply de- parts of the
energized, but grid are
non faulty grid resupplied.
part
5 No Information Network Fault occurs Distribution The
localisation | flow after fault | operations protection location of
possible localization fault devices are the fault is
algorithm fails | management operable and not
to identify configured possible
fault location correctly
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Scenario conditions

sequence

No. | Scenario Scenario Primary actor | Triggering Pre-condition | Post-
name description event condition
6 No Information Network Fault Fault There is no
isolation flow after fault | operations notification notification is possibility
possible isolation fault transmitted via | for a closer
algortihm fails | management network isolation of
to determine operation the faulty
isolation monitoring to equipment
switching the network
sequence operations
fault
management
7 Ro- Information Network Eault isolation The fnul’ry Not all de-
bnergizing flow after fault | operations ready equipment etelgized,
ailed isolation fault could be but
algortihm fails | management isolated faulfless
to determine partg of the
resoration grid|could
switching be restored
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5 Information exchanged

Information exchanged
Information Name of Description of information | Requirement, R-IDs
exchanged ID information exchanged
InfEx-1 Trip command De-energizing the faulty Synint -1
equipment/area
InfEx-2 Network fault Detected network fault, here Synint -1
generic
InfEx-3 Fault equipment | Identified fault equipment Synint -1
InfEx-4 Suggested Proposal how to reconfigure the Saf-1
feeder grid topology to re-energize as
reconfiguration mauch as possible customers
INfEx-F feederopent Sigmattoactuatorsrthefretdor Syt
close to operator
commands
InfEx-p Open/close of Report of response to open close | Synint -3
feeders commands
InfEx-f Feedback of Visualization of new topology to Syfint’-2
new feeder DMS operator
position
InfEx-B Error Error message saying that the Synint -2
localization localization of the fault was not
possible
InfEx-P Error isolation Error message saying that the Synint -2
faulty equipment can_not be
isolated closer.
InfEx-[10 Error Error message saying that not all | Synint -2
restauration de-energized patts can be
restored.
InfEx-[l 1 Grid state Grid status«visualization in Synint -2
operatordisplays (one-line-
diagrams, tabulars,...)
InfEx-[1 2 Network Unique ID of a grid equipment Synint -1
element used in the control center data
model
Requirements (optional)
Requirements (optional)
Categpry ID Categories Category description
for.
requirements
3.2 Synint Syntactic interoperability
Requirement. | Requirement | Requirement description
R-ID name
Synint-1 Unique ID The transmitted ID of an object has to be unique
Synint-2 Inf The information has be presented in a usable and ergonomic way
Presentation
Synint-3 Return code Return code of application has to inform about success or failure
Category ID Categories Category description
for
requirements
6.7 QoS Quality of service requirement
Requirement | Requirement | Requirement description
R-ID name
QoS-1 Signal Signal to be sent < 15 milliseconds
response time
QoS-2 Identification Position or equipment to be identified precisely
QoS-3 Signal Signal to be sent < 30 seconds
response time
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Category ID Category Category description
name for
requirements
71 IS Information system and communication protection (information
security)
Requirement | Requirement | Requirement description
R-ID name
1S-1 IS check 1 Signals to be authentificated; integrity checked
Categprytb—€ategories—1€ategory description
for 9)
requirements (\'\
7.4 Saf Safety and risk assessment
Requirement | Requirement | Requirement description ‘I
R-ID name oY
&0
Saf-1 Safety check 1 | Application results have to be checked against safety requirements

7 Common terms and definitions

Common terms and definitions
Term Definition R
SAIDI System average interruption duration index
SAIFI System average interruption frequency index
ASUI Average service unavailability index
PBR Performance basedvrates
FLISR Fault location, isolation and system restoration
GIS Geographic information system
OMS Outage management system
NIST/§GIP National institute of standards and technology/Smart Grid
interoperability panel
SCADA Supervisory control and data acquisition
RTU Remote terminal unit
FACTS Flexible alternating current transmission system

8 Custom information (optional)

)

Custom information (optional)

Key

A\/

Value

Refers to $ection
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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

METHODOLOGIE DES CAS D'UTILISATION -

Partie 2: Définition du formulaire type de modéle de cas d'utilisat
de la liste d'acteurs et de la liste d'exigences

ion,

La Copmmission Electrotechnique Internationale (IEC) est une organisation mondiale de\ nor

nalisation

compgsée de I'ensemble des comités électrotechniques nationaux (Comités nationaux de I'lEC). L'IEC a pour

objet fle favoriser la coopération internationale pour toutes les questions de normalisationydans les

domaines

de I'dlectricité et de I'électronique. A cet effet, 'lEC — entre autres activités ~ .publie ded Normes
internationales, des Spécifications techniques, des Rapports techniques, des Spécifications accegsibles au
public| (PAS) et des Guides (ci-apres dénommés "Publication(s) de I'lEC"). Leur élaboration est confiée a des

comites d'études, aux travaux desquels tout Comité national intéressé par le sujet tfraité peut parti

Ciper. Les

organisations internationales, gouvernementales et non gouvernementales, en ‘iaison avec I'lEC, participent

également aux travaux. L’IEC collabore étroitement avec I'Organisation Internationale de Normalisat
selon des conditions fixées par accord entre les deux organisations.

Les décisions ou accords officiels de I'lEC concernant les questions techniques représentent, dans
du popsible, un accord international sur les sujets étudiés, étant donne que les Comités nationau
intéressés sont représentés dans chaque comité d’études.

Les Plublications de I'lEC se présentent sous la forme de recemmandations internationales et son
commg telles par les Comités nationaux de I'lEC. Tous les)efforts raisonnables sont entrepris afin
s'assyre de I'exactitude du contenu technique de ses publications; 'lEC ne peut pas étre tenue respo
I'évenfuelle mauvaise utilisation ou interprétation qui en est faite par un quelconque utilisateur final.

on (ISO),

a mesure
de I'lEC

I agréées
que I''EC
hsable de

Dans Je but d'encourager l'uniformité internationale,”les Comités nationaux de I'lEC s'engagent, danjs toute la
mesure possible, a appliquer de fagon transparenteles Publications de I'lEC dans leurs publications npationales

et rédionales. Toutes divergences entre toute§’Publications de I'lEC et toutes publications nati
régiorfales correspondantes doivent étre indiquées en termes clairs dans ces derniéres.

nales ou

L'IEC |elle-méme ne fournit aucune attestation de conformité. Des organismes de certification indg¢pendants
fournigsent des services d'évaluation “de. conformité et, dans certains secteurs, accedent aux mgrques de
confolmité de I'lEC. L’IEC n'est respofsable d'aucun des services effectués par les organismes de cdrtification

indépg¢ndants.

Tous |

s utilisateurs doivent s'assurer qu'ils sont en possession de la derniére édition de cette publicafion.

Aucunle responsabilité ne~doit étre imputée a I'lEC, a ses administrateurs, employés, auxiliaires ou
mandataires, y compris~ses’ experts particuliers et les membres de ses comités d'études et de§ Comités
nationaux de I'lEC, pour-tout préjudice causé en cas de dommages corporels et matériels, ou de
dommiage de quelque.nature que ce soit, directe ou indirecte, ou pour supporter les colts (y compri
de judtice) et les<{dépenses découlant de la publication ou de ['utilisation de cette Publication de I'l

I'objet de droits de brevet. L’ IEC ne sauralt étre tenue pour responsable de ne pas avoir identifié de
de brevets et de ne pas avoir signalé leur existence.

out autre
5 les frais
EC ou de

blications

vent faire
tels droits

La Norme internationale IEC 62559-2 a été établie par le comité d'études 8 de I'lEC: Aspects
systéme de la fourniture d'énergie électrique.

Cette premiére édition annule et remplace I''EC PAS 62559:2008 parue avec I'EPRI. Le
contenu principal des PAS précédentes est transféré vers la nouvelle IEC 62559-4.

L'IEC 62559-1 a I'lEC 62559-3 portent désormais plus sur I'application de la méthodologie
des cas d’utilisation dans le cadre de la normalisation. Le présent document fournit un modeéle
révisé et mis a jour.
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Le texte de cette norme est issu des documents suivants:

FDIS Rapport de vote
8/1389/FDIS 8/1395/RVD

Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute information sur le vote ayant
abouti a I'approbation de cette norme.

Cette p

Une lis
Méthod

Le comité a décidé que le contenu de cette publication ne sera pas modifié avant la
stabilité| indiquée sur le site web de I'lEC sous "http://webstore.iec.ch" -dans les ¢

relative

* recojnduite,
* supprimée,

* rem

« amepdée.

ublication a été rédigée selon les Directives ISO/IEC, Partie 2.

$ a la publication recherchée. A cette date, la publication sera

placée par une édition révisée, ou

général

date de
lonnées

IMPORTANT - Le logo "colour inside"” qui se trouve sur la page de couverture d

publicaEion indique qu'elle contient des couleéurs qui sont considérées comme
une bo

imprim

r cette publication en utilisant. une imprimante couleur.

e cette

itiles a
ne compréhension de son contenu.'Les utilisateurs devraient, par cons¢quent,
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INTRODUCTION

Pour les systémes complexes, la méthodologie des cas d'utilisation assure une
compréhension commune des fonctionnalités, acteurs et processus a travers différents
comités d'études voire différentes organisations. Développée comme outil logiciel, la
méthodologie peut étre utilisée pour soutenir le développement de normes car elle aide a
analyser les exigences par rapport aux nouvelles normes ou normes existantes. D'autres
arguments en faveur de la méthodologie des cas d'utilisation et informations générales
figurent dans I'lEC 62559-1.

La Figure 1 fournit une vue d'ensemble des premiéres parties prévues de
I'"EC 62559, décrivant principalement la relation entre I'lEC 62559-2 et I'|EC 62559-3.

IEC 62559 — Méthodologie des cas d'utilisation

Contexte: IEC 62559-1

Description
textuelle du cas

d'utilisation
IEC 62559-2
/ Modéle

Navigdteur
Welp

Fichier de g :

traitement de 7 CEas o] uylls?tlon U}/IL

texte/modéle xtension future de
3 I'EC 62559

J Definition d'un profil UML

2 voies possibles

Edition Import
en ligne /Export Outil de modélisatjon UML
textuel

XML
IEC 62559-3

Référentiel desteas d'utilisation
(Base de-données)
Progessus décrits dans I'lEC 62559-1

IEC

£ —séried {EC-62559
IEC 62559-1 — Concept et processus de normalisation

L'IEC 62559-1 sert de base a un référentiel commun des cas d'utilisation pour collecter les
cas d'utilisation au sein de I'lEC sur une plateforme collaborative commune. Ce référentiel
sera aussi utilisé pour organiser une harmonisation des cas d'utilisation afin de fournir des
cas d'utilisation génériques largement acceptés comme base pour le travail de normalisation
futur. La présente partie décrit les processus et fournit les bases de la méthodologie des cas
d'utilisation comme les termes ou types de cas d'utilisation.

IEC 62559-2 — Définition de modéles pour les cas d'utilisation, la liste d'acteurs et la liste
d'exigences
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L'IEC 62559-2 définit la structure d'un formulaire type de modéle de cas d'utilisation, d'une
liste d'acteurs et d'une liste d'exigences. Le document est principalement basé sur la
spécification IEC PAS 62559 précédente et doit étre lu avec I'lEC 62559-1.

IEC 62559-3 — Définition des artéfacts de formulaire type de modele de cas d'utilisation au
format sérialisé XML

Basé sur I'lEC 62559-2, I'|EC 62559-3 définit les concepts clés requis et leur sérialisation en
format XML d'un formulaire type de modéle de cas d'utilisation, d'une liste d'acteurs et d'une
liste d'exigences détaillées. Le format XML est utilisé pour transférer le contenu du modéle
aux autres systémes techniques (par exemple, outils de modélisation UML). Ces documents
sont développés avec le systéme énergétique et les réseaux électriques intelligents (Smart
Grids) ¢omme exemples, mais ils sont géneralemeni suffisanis pour &fre transiénfés vers
d'autres domaines et systémes. Il est prévu de développer a l'avenir une définition“de profil
UML bapgée sur cette partie.

Motivatjon

La Norme internationale IEC 62559 "Méthodologie des cas d'utilisation” est nécessajre pour
répondre a la décision SG3 7 prise par SMB lors de la réunion de féyrier 2010 (SMB/4204/DL,
Décisiop 137/10) demandant la fourniture urgente d'un réferentiel de cas d'ufilisation
générigues pour toutes les applications de réseaux électriques intelligents. Néanmoins, la
méthodplogie des cas d'utilisation décrite dans le présent-doeument est destinée a yne plus
large application dans la normalisation, allant au-dela des. systémes de réseaux électriques
intelligepts.

Des syqtémes de plus en plus complexes tels que“les réseaux électriques intelligents ou les
villes infelligentes (Smart Cities) soulévent la guestion de la gestion des exigences ay niveau
systémg, qu’il faut alimenter par de nombreux domaines d'expertise (dans la normalisation
relative |aux différents comités d'études)pet qu’il faut davantage ventiler et partager par
plusieuns comités d'études chargés de specifier des normes pour soutenir ces foncfions de
niveau gystéme.

Une mgniére de traiter efficacement cette transversalité consiste a définir des méthodes et
termes [communs. La méthodologie des cas d'utilisation correspond a I'état actpel des
connaispances et soutient.d'autres activités techniques.

La méthodologie des‘“eas d'utilisation offre un moyen unique de partager les ifdées et
exigences des nouveaux cas d'utilisation ou cas métiers entre de nombreux expertsjcomités
d'étudesg avec djfiérents contextes: par exemple, experts de domaine avec des connaigsances
des sysfémes_énergétiques ou processus métier d'une part et experts systeme/informatique
définisspnt lestinformations échangées et communications d'autre part. Dans le processus de
développément d'exigences, les experts de domaine fournissent les idées généfales et
exigenc-a fonctionneltes—te pl;llb;pd: ubjcutif pott tes experts ayatélllc estde—détalller ces
cas d'utilisation a un niveau auquel ils peuvent étre utilisés pour spécifier les interfaces, la
fonctionnalité dédiée, I'échange de modéles de données et de services. Cependant, les
experts sécurité ou CEM (par exemple) peuvent également utiliser les cas d'utilisation décrits,
leur terminologie et les exigences identifiées.

Le point de départ consiste cependant a définir un cadre pour assurer une certaine uniformité
au sein de I'lEC dans le but d'aider les membres de I'lEC a fournir des cas d'utilisation de
maniére cohérente — la présente norme doit servir de base pour les référentiels de cas
d'utilisation afin de collecter, d'administrer, de maintenir et d'évaluer les cas d'utilisation.

Au sein de I'lEC, un référentiel des cas d'utilisation doit étre utilisé comme plateforme
collaborative commune pour ['élaboration des cas d'utilisation et pour organiser une
harmonisation des cas d'utilisation afin de fournir des cas d'utilisation génériques largement
acceptés comme base pour le travail de normalisation futur.
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Par ailleurs, le formulaire type de modéle de cas d'utilisation défini dans le présent document
peut servir non seulement au développement de normes, mais également — comme c'est le
but original du document précédent IEC PAS 62559:2008 (voir IEC 62559-4) — comme moyen
utile pour la réalisation de projets au sein du secteur des systémes complexes. De méme, les
autres applications qui ont besoin des avantages liés a un développement d'exigences
structuré et a une description de fonctionnalités formalisée peuvent utiliser le modeéle
suggere.

La méthodologie des cas d'utilisation est a considérer comme un processus qui commence
par la définition d'idées, objectifs et exigences métier, les détaillant dans les descriptions des
cas d'utilisation. Ces informations peuvent étre utilisées comme base pour identifier/associer
les architectures de référence décrivant les types de composants utilisés, et approfondissant

1 <l <l IH FH
Ianalys, oprocessus e normansaton:

D'autreg développements concernant le formulaire type de modéle de cas d'utilisation sont
prévus.|Ces développements portent principalement sur les informations qui sont nécgssaires
pour la|description des cas d'utilisation pour une analyse ultérieure, etyqui peuvéent étre
associées a d'autres informations (par exemple, a une architecturevde référenge, aux
méthodés de sécurité informatique, aux normes et aux modeéles de-données). Cela est
partiellgment considéré dans le modéle suggéré de la présente_norme. D'autres nelations
seront fécrites séparément car elles sont en cours de développement et peuvent étre
considéfées pour le développement futur du référentiel des cas‘d‘utilisation de I'lEC.



https://iecnorm.com/api/?name=39078fcf406a749db9fdacc911390c20

- 64 - IEC 62559-2:2015 © IEC 2015

METHODOLOGIE DES CAS D'UTILISATION —

Partie 2: Définition du formulaire type de modéle de cas d'utilisation,

de la liste d'acteurs et de la liste d'exigences

1 Domaine d'application

La présente partie de I'lEC 62559 "Méthodologie des cas d'utilisation" définit la structure d'un

formula
relation
cas d'u
normalig
le dével

Le prés

systémgs. Le systeme énergétique/réseau électrique intelligent estutilisé comme ¢

dans le|
formula

appliqu

exemple, maison intelligente ou électromobilité).

La mot

au sein

décrits dans I'lEC 62559-1.

2 Reéflérences normatives

Vacant.

3 Termes, définitions:et abréviations

Pour le$ besoins dutprésent document, les termes et définitions donnés dans I'lEC
ainsi qu les suivants s’appliquent.

3.1
cas d'u
spécific

re type de modele de cas d'utilisation, les listes d'acteurs et d'exigences

bation pour le développement de normes ou dans les projets de développem
pppement de systémes.

bnt document a été développé pour une application générale-dans divers dom

présent document car il s'agit d'un des premiers daemaines d'utilisation
re type de modéle de cas d'utilisation, mais ce modé&le~général peut égalem
dans d'autres domaines d'utilisation différents, des systémes énergétiq

de la normalisation et en relation avec-un référentiel central de cas d'utilisat

lilisation

t leurs

b respectives. Dans le présent document, un modéle normalisé pour la deseription des
ilisation est défini pour diverses fins comme ['utilisation dans les organisafions de

nt pour

aines et
bxemple
bour ce
nt étre
es (par

vation, les informations générales sur lesieas d'utilisation, les recommandations
relativeg a l'utilisation des cas d'utilisation et les processus de description des cas d'uf

ilisation
on sont

52559-1

btian _d'un _ensemble d'actions effectuées par un chtbmp’ qni abtient un

résultat

observable qui est généralement intéressant pour un ou plusieurs acteurs ou autres
intervenants du systéme

[SOURCE: ISO/IEC 19505-2:2012, 16.3.6. Cette source n'existe que dans la langue anglaise]

3.2
acteur

entité qui communique et interagit

Note 1 a
données,

I'article: Ces acteurs peuvent inclure les personnes, applications logicielles, systémes,
voire le systéme d'alimentation lui-méme.

bases de

[SOURCE: Basé sur I'lEC PAS 62559:2008. Cette source n'existe que dans la langue
anglaise]
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3.3
réle
rble joué par un acteur en interaction avec le systéme en question

Note 1 a l'article:  Variante: Un rble représente le comportement prévu externe d'une partie. Une partie ne peut
pas partager un réle.

EXEMPLES Un acteur de marché légalement défini (par exemple, gestionnaire de réseau électrique, client), un
rble générique qui représente un groupe de réles possibles (par exemple, gestionnaire de flexibilité) ou un
organisme artificiellement défini nécessaire pour un processus générique et des descriptions de cas d'utilisation.

Note 2 a l'article: Les acteurs externes Iégalement ou génériquement définis peuvent étre nommés et identifiés
par leurs réles.

[SOURCQETSG-CG/MZ907E 20 T2-T2, definition 3.17. CElle SOUrce Mexiste que dans, 13 langue
anglaise

—_—

3.4
formuldire type de modéle de cas d'utilisation
formulaire qui permet la description structurée d'un cas d'utilisation’.dans des |champs
prédéfinis

[SOURCQE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.2. Cette sourcen'existe que dans I langue
anglaise]

3.5
référentiel
désigne|ici un endroit ou les informations comme les.cas d'utilisation peuvent étre sfockées,
généralement sous forme de base de données (voirle référentiel des cas d'utilisation)

[SOURCE: based on SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.12. Cette source n'existe que dans
la langule anglaise]

3.6
référentiel des cas d'utilisation
UCR
base dg données, en fonction d'un formulaire type de modéle de cas d'utilisation donné, pour
I'édition} la maintenance «ef*Il'administration de cas d'utilisation, d'acteurs et d'exigences,
notammient leurs relations respectives

Note 1 a|l'article: LWJER est congu comme plateforme collaborative pour les organismes de nornpalisation,
notamment équipés.de/fonctionnalités d'export comme modéle UML ou modéle de texte.

Note 2 a| l'article™ L’abréviation "UCR" est dérivée du terme anglais développé correspondant "use case
repository".

[SOURCEbased on SG-CG/MA80/E- 201212, d&finitiom 313 Cette source mexiste que dans

la langue anglaise]

3.7

systéme

ensemble d'éléments reliés entre eux, considéré comme un tout dans un contexte défini et
séparé de son environnement

Note 1 a I'article: Un systéme est en général défini en vue d'atteindre un objectif déterminé, par exemple en
réalisant une certaine fonction.

[SOURCE: IEC 60050-351:2013, 351-42-08]
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3.8

secteur

principal secteur d'utilisation des cas d'utilisation prenant en charge le groupement, le filtrage
et l'administration des cas d'utilisation dans une base de données commune de cas
d'utilisation

EXEMPLE Systémes énergétiques/Réseau électrique intelligent, Maison intelligente.

Note 1 a l'article: Peut étre utilisé en combinaison avec le domaine qui divise encore plus un secteur.

3.9

domaine
domaine de connaissances ou activité caractérisé par un ensemble de concepts et termes
compris|par les praticiens dans ce secteur

EXEMPLE Extrait du secteur Réseau électrique intelligent/systéeme énergétique: Génération;- trarjsmission,
distributign, client.

Note 1 a| l'article: Secteur principal de technologies similaires et d'informations organisationnelles| pour le
systéme ¢nergétique, certains domaines sont suggérés dans le présent document a titré-d'exemple tout gu long du
présent dpcument.

[SOURCE: ISO/IEC 19501:2005: Spécification de langage de ‘modélisation unifig. Cette
source Mn'existe que dans la langue anglaise]

3.10
groupe/groupement
groupe ¢'acteurs pour organiser une liste d'acteurs

EXEMPLE Acteurs de mesure intelligents comme gestionnaire de compteurs (rdle), passerelle d¢ mesure
intelligente (dispositifs).

Note 1 a [farticle: Peut étre utilisé en combinaison avec le domaine et le secteur.

3.1
zones
niveaux|d'automatisation, classés.en combinaison avec une architecture de référence

EXEMPLE SGAM.

3.12
modéle|d'architecture de réseau intelligent
SGAM
architecture de référence proposée pour le secteur réseau électrique intelligent

architecture.model”

Note 1 a|l'article: L’abréviation "SGAM" est dérivée du terme anglais développé correspondant "slmart grid

[SOURCE: SG-CG/M490/C:2012-12. Cette source n'existe que dans la langue anglaise]

3.13

modéle sémantique

description structurée de la sémantique dans un ensemble d'informations, par exemple, a
I'aide du langage de modélisation d'informations comme UML

Note 1 a l'article: Plusieurs modéles sémantiques différents sont des expressions de la méme sémantique. Méme
avec un langage, comme UML, il existe de nombreuses manieres de représenter la structure du méme type
d'informations.

Note 2 a l'article: La modélisation sémantique représente uniquement le contenu d'informations — elle n'inclut pas
les spécifications (syntaxiques) de formatage/d'encodage. Il existe généralement de nombreuses options de
formatage/d'encodage pour un modéle sémantique donné.
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[SOURCE: based on SGAC Semantic Framework, version préliminaire. Cette source n'existe
que dans la langue anglaise]

3.14

modéle de données canonique

CDM

modeéle sémantique choisi comme modéle d'unification individuel qui régit la définition
sémantique d'un ensemble de spécifications de données, comme les spécifications pour le
contenu de la charge utile du message pour un ensemble d'interfaces

Note 1 a I'article: L’abréviation "CDM" est dérivée du terme anglais développé correspondant "canonical data
model"

[SOURCE: based on SGAC Semantic Framework, version préliminaire. Cette source,|n'existe
que dans la langue anglaise]

3.15
espace(de nommage
espace |(normalisé) de noms qualifiant les informations, notamment Ags informationg sur la
sémantique détaillée du nom, et généralement leur modeéle corréspondant (par exemple,
modéle [de données canonique)

3.16
nom des informations
ID unigue qui identifie les informations sélectionnées\a échanger dans le cadre|du cas
d'utilisation et son analyse étape par étape et qu'il convient d'associer a l'espace de
nommage

3.17
espace|de nommage par défaut
espace [de nommage d'ou provient par défaut le "nom des informations"

3.18
scénarip
séquenge possible d'interactions

[SOURCQE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.10. Cette source n'existe que dans |g langue
anglaise]

3.19
étape dfactivité
étape élémentaire dans un scénario représentant le niveau de description le plus|fin des
interactions dans le cas d'utilisation

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.11. Cette source n'existe que dans la langue
anglaise]

3.20

description conceptuelle

groupe de cas d'utilisation qui peut étre décrit dans une description générale fournissant une
introduction et résumant les idées principales et les relations entre les différents cas
d'utilisation de haut niveau du groupe

EXEMPLE Concept de flexibilité dans le secteur réseau électrique intelligent, charge intelligente dans le secteur
électromobilité/réseau électrique intelligent.
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3.21

groupe

groupe de cas d'utilisation avec un contexte similaire ou appartenant a un systéme ou a une
description conceptuelle

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.3. Cette source n'existe que dans la langue
anglaise]

3.22

cas d'utilisation de haut niveau

cas d'utilisation qui décrit une exigence générale, idée ou concept indépendamment d'une
réalisation technique spécifique comme une solution architecturale

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.4. Cette source n'existe que dans.1d langue
anglaise]

3.23
cas d'utilisation primaire
cas d'utjlisation qui décrit en détail la fonctionnalité d'un processus meétier (ou partie de celui-
ci)

Note 1 a J'article: Les cas d'utilisation primaires peuvent étre associés a.in objectif principal ou a un¢ fonction
principalel qui peut étre associé(e) a une solution architecturale.

[SOURCQE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.5. Cettevsource n'existe que dans I langue
anglaise]

3.24
cas d'utilisation secondaire
cas d'utilisation élémentaire qui peut étre" utilisé par plusieurs autres cas d'ufilisation
primairgs

EXEMPLE Fonctions de communication.

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012:12, définition 3.6. Cette source n'existe que dans I langue
anglaise]

3.25
cas d'utilisation générique
cas d'u}‘iilisation qui_est largement accepté pour la normalisation, généralement en collectant

et en harmonisant'les différents cas d'utilisation individuels sans étre basé sur un pfrojet ou
une sollition.spécifique technologique

[SOURCEXSG-CG/M490/E:2012-12 définition 3 7 Cette source n'existe que dans |4 langue
anglaise]

3.26
cas d'utilisation spécialisé
cas d'utilisation qui utilise des solutions/implémentations technologiques spécifiques

EXEMPLE Cas d'utilisation avec un protocole d'interface spécifique.

[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.8. Cette source n'existe que dans la langue
anglaise]

3.27

cas d'utilisation individuel

cas d'utilisation qui est utilisé spécialement pour un projet ou dans une
entreprise/organisation
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[SOURCE: SG-CG/M490/E:2012-12, définition 3.9. Cette source n'existe que dans la langue
anglaise]

3.28

numéro d’identification

ID

chaine de caractéres représentant la valeur de I'identificateur

EXEMPLE Chaque cas d'utilisation et chaque exigence comporte un ID.

[SOURCE: IEC 62507-1:2010, définition 3.5]

3.29

identificateur
attribut pssocié a un objet afin de I'identifier sans ambiguité dans un domaine spécifié

[SOURCE: IEC 62507-1:2010, définition 3.8]

3.30

ID d'exigence

R-ID

ID des |exigences dans la section 4 du modéle pour identifier les exigences de
d'exigerjces générales

3.31

langage de modélisation unifié

UML

langage] de modélisation graphique pour la spécification, la construction et la docum
des parfies du logiciel et d’autres systémes

Note 1 a| l'article: Son domaine d’application ~ttes étendu couvre un ensemble vaste et varié de
d’applicatjon

Note 2 a |'article: L’abréviation "UML" -eSty'dérivée du terme anglais développé correspondant "unified

language

[SOURQE: Basé sur la Spécification d’Infrastructure UML, v2.4.1]

4 Déflinition d'un:.formulaire type de modeéle de cas d'utilisation

4.1
411

Viue d'ensemble

Généralités

la liste

entation

champs

modeling

La Figure 2 fournit une vue d'ensemble du formulaire type de modéle de cas d'utilisation et de
ses relations internes ainsi que les relations avec la liste d'acteurs et la liste d'exigences, qui
sont communes a tous les cas d'utilisation.
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Formulaire type de modéle
de cas d'utilisation

Version abrégée
du modéle

Informations générales
Section 1 et 3.2 du modéle

Modeéles de données existants
(si disponibles)

Fonction
Section 1.4 du modele: texte descriptif

Acteurs
Section 3.1 du modele

\ O
Analyse étape par étape ‘1,

Section 4 du modéle (1/’

Acteurs
. Informations éc! .mgees
II )(.Ot. r.ces I
Secticn b du modele: résumé du tableau étape par étape
Exigences l

Section 6 du modeéle: résumé du tableau étape par étape

\\c) IEC

igure 2 — Vue d'ensemble du formulaire type de modéle de cas d'utilisation

n

Certaing champs sont €§champs obligatoires qui sont prédéfinis/qu'il convient de prédéfinir
pour fagiliter I'harmonisation et I'analyse des cas d'utilisation (il est recommandé d'utirtiser les
listes rormallsng(Ces réponses recommandées sont décrites dans [I'explication du
formulaire type@ déle de cas d'utilisation. Dans un référentiel pris en charge par pn outil,
la sélection &éreponses prédéfinies peut soutenir l'auteur.

Les deg ili modéle
similaire et peuvent étre transférées dans la version définie de la présente norme, le cas
échéant. Dans ce cas, une table de mapping individuelle pour les champs est exigée.

Ci-aprés est défini le modéle fourni dans un premier temps comme version vierge en 4.2 ci-
aprés. Le modéle et ses champs sont expliqués a I'Article 5.

4.1.2 Version de modéle abrégée et table d'ensemble du cas d'utilisation

Seuls sont obligatoires les champs suivants couvrant la version abrégée minimale d'un cas
d'utilisation qui est principalement utilisée pour une premiére version d'un nouveau cas
d'utilisation:

— nom du cas d'utilisation,

— auteur,

— date,
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— texte descriptif,
— acteurs.

La version abrégée sert de base au cas d'utilisation complet et peut simplement étre étendue
avec l'ajout d'informations complémentaires, c'est-a-dire sans remaniement du cas
d'utilisation. Etant auto-explicative, la version abrégée est considérée comme un point de
départ simple pour les experts de domaine sans entrer dans le détail de la méthodologie des
cas d'utilisation et son formulaire type de modele de cas d'utilisation complet.

Les cas d'utilisation peuvent étre affichés dans une table d'ensemble abrégée (une ligne par
cas d'utilisation). Elle peut étre utilisée pour étendre la liste compléte de cas d'utilisation
possibles sous forme de tableau récapitulatif. Ainsi, par exemple, les cas d'utilisation les plus
importahts peuvent étre identifiés et développés a l"aide du modele abrégé ou long.

Nom du cas | Description bréve Acteurs Remarques|
d'utilisafion générales

Premier fas d'utilisation

Cas d'utilisation suivant

Pour dgs exemples, voir I'Annexe B. D'autres versions peuvent étre définies sur demande
individuglle, mais il est recommandé d'utiliser les champs fournis ‘ef leurs définitions décrites
dans Ig présent document pour étre compatible avec les\altres descriptions |[de cas
d'utilisation, outils et référentiels.

4.1.3 Liste d'acteurs et liste d'exigences

Suite a |'explication du modele, une liste d'acteurscetyune liste d'exigences sont des r¢ponses
prédéfinies pour les champs respectifs afin d’harmoniser les informations dans diJers cas
d'utilisation de différentes sources. Dans la nofmalisation, les listes sont virtuellement mises
a disposition dans le référentiel des cas d'utilisation de I'l[EC. Un processus de validation des
nouvellgs informations est décrit dans I'|EC.62559-1.

4.1.4 Référentiel des cas d'utilisation

Le modgle peut étre utilisé dans' un logiciel de traitement de texte, mais I'utilisation d'un
référentjel offre de nombreux-avantages: maintenance, vue d'ensemble/interrelation eptre cas
d'utilisation, base commune\pour les groupes de travail ou communautés, soutien des|experts
de cas| d'utilisation folrnissant déja des informations pertinentes comme les RQcteurs,
exigencps, etc. De plus,’le référentiel peut fournir des cases de sélection avec des r¢ponses
prédéfinies, permettre*un démarrage plus simple a l'aide de la version abrégée, une njigration
simplifide vers de/mnouvelles versions du modéle/une utilisation cohérente des différentes
versiong (par_exemple, abrégée et plus détaillée), le mapping des informations, I'élaporation
de rappprts Spéciaux/vues, etc.

En génerat, toutes fes informations refatives au cas d'utifisation peuvent&tre imtégrées dans
le modele existant et ses champs définis. La section 8 du modeéle fournit néanmoins des
options pour une extension individuelle future. Il est fortement recommandé d'utiliser les
champs existants pour étre interopérable avec les outils de cas d'utilisation généraux comme
I'UCR.

Pour le modéle IEC officiel (et le référentiel), les champs de la section 8 du modéle peuvent
étre utilisés pour les adaptations futures jusqu'a ce qu'une nouvelle version de la présente
norme soit publiée. L'IEC 62559-1 fournit un processus de demande et de validation de
nouveaux champs. Les nouveaux champs utilisables au sein de I'lEC doivent étre signalés au
comité responsable et doivent étre acquittés selon la procédure décrite dans I'lEC 62559-1,
avant utilisation.

4.2 Formulaire type de modéle de cas d'utilisation

La présentation suivante fournit un modéle vierge. Le modeéle est expliqué a I'Article 5.
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1 Description du cas d'utilisation

1.1 Nom du cas d'utilisation

Identification du cas d'utilisation

ID Secteur/ Nom du cas d'utilisation
Domaine(s)/
Zone(s)

1.2 Gestion des versions

Gestion des versions

Version|n® Date Nom des auteurs Modifications Statut d'approbation

1.3 Périmetre et objectifs du cas d'utilisation

Périmétre et objectifs du cas d'utilisation

Périmetre

Objectif(s)

Cas d’aflfaire
associé(s)

1.4 Texte descriptif du cas d'utilisation

Texte descriptif du cas d'utilisation

Descripgion bréve

Description compléte

1.5 Indicateurs de rendement clés (KPI — key performance indicators)

Indicateurs de rendement clés

ID | Nom Description Référence aux objectifs de cas
d’utilisation mentionnés

1.6 Cdnditions de cas\d'utilisation

Conditions de cas d'utilisation

Hypothéses

Prérequls

1.7 Autres informations sur le cas d'utilisation pour classement/mapping

Informations relatives au classement

Relation avec les autres cas d'utilisation

Niveau de détail

Priorité

Portée générique, régionale ou nationale

Nature du cas d'utilisation

Autres mots-clés pour le classement
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1.8 Remarques générales

- 73—

Remarques générales

2 Schémas du cas d'utilisation

Schéma(s) du cas d'utilisation

3 Détails techniques

3.1 Adteurs
Acteurs
Groupement Description du groupe
Nom d'acteur Type d'acteur Description de I'acteur Autres informatjons
pertinentes a ce cas
d'utilisation

3.2 Références

Références
N° | Type de | Référence Statut Impact > sur le | Auteur/ Lien

références cas dutilisation | Organisation
4 Analyse étape par étape du cas d'Utilisation
4.1 Prgsentation des scénarios
Conditions de scénario
N° Nog'n de | Description Acteur Evénement Précondition Postcondit
scénario de scénario principal déclencheur ion
4.2 Etrpes < Scénarios
Scénario
Nom de N°1 -
scénario:
Etape | Evéne | Nom de | Description Service | Producteur Récepteur Informations | Exigence,
n° ment processus/ | du processus/ d'informatio | d'informations | échangées R-ID
activité activité ns (acteur) (acteur) (ID)
5 Informations échangées
Informations échangées

Informations Nom des Description des informations | Exigences, R-ID
échangées, ID | informations échangées
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6 Exigences (optionnel)

Exigences (optionnel)

ID des Nom de Description de la catégorie
catégories catégorie pour
les exigences

Exigence Nom d'exigence | Description de I'exigence
R-ID

7 Termes et définitions communs

Termes et définitions communs

Terme Définition

8 Informations personnalisées (optionnel)

Informations personnalisées (optionnel)

Code Valeur Référence a la sectipn

5 Explication des champs du formulaire type dé modeéle de cas d'utilisatjon

A I'Artidle 5, chaque tableau du formulaire type de.modéle de cas d'utilisation est grésenté
avec des descriptions du contenu des cellules de,tableau. Des informations supplémgntaires
sur ce ¢ontenu sont présentées si nécessaire.. Différentes sections du modeéle sont|grisées
pour leg différencier des articles du présent.document.

Section du modéle: 1 Description du-cas d'utilisation

Section du modéle: 1.1 Nom du:cas d'utilisation

Identification du cas d'utilisation

ID ecteur/ Nom du cas d'utilisation
omaine(s)/

one(s)

N O

ID: Le puméro (dlidentification (ID) d’'un cas d’utilisation est unique dans un référentiel ou
projet ef sert-al'organisation/I'administration des cas d'utilisation.

SecteurlC secteurs
(par exemple systeme energethue) Dans ces secteurs dlfferents domalnes sont utilisés
pour définir/déterminer un sous-groupement plus spécifique. Les zones peuvent également
décrire des zones dans un systéme d'automatisation ou une architecture de référence. Les
experts dans un domaine particulier peuvent suggérer leur ensemble de domaines (et de
zones) pour fournir une compréhension commune sur la maniére de grouper les cas
d'utilisation dans un secteur complexe. Ces domaines prédéfinis (et zones) peuvent étre
sélectionnés par l'auteur d'un cas d'utilisation (présélection). L'auteur peut sélectionner un ou
plusieurs domaines et zones, séparés par une virgule, car les cas d'utilisation recoupent
généralement différents domaines et zones.

EXEMPLE Pour le systeme énergétique selon le modéle d'architecture de réseau intelligent (Smart Grid
Architecture Model ou SGAM), les domaines et zones ci-aprés sont suggérés:

Secteur: Systémes énergétiques
Domaines:

— Génération
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— Systéme de transmission
— Systéme de distribution

— Ressources énergétiques distribuées (DER — Distributed Energy Resources)

— Clients
Zones:

— Marché

—  Entreprise

— Exploitation

—  Station

— Terrain

Rreeessus

Lors du| transfert de I'exemple SGAM a d'autres secteurs, les domaines sont a. adgpter en
conséquence, on suppose que les zones peuvent étre valides pour d'atires sgecteurs
également.

Nom dufcas d'utilisation: Il convient d’utiliser un nom abrégé, dont il convient qu’il soif unique
dans le| secteur/domaine et qui fasse référence a l'activité du casyd'Gtilisation lui-méme a
I'aide de "Verbe + description”.
EXEMPLHE Déterminer le bilan énergétique au niveau du poste.
Section du modéle: 1.2 Gestion des versions
La présente section 1.2 fait référence a la gestion ‘des versions et aux informations| sur les
auteurs

Gestion des versions
Version|n® Date Nom des auteurs Modifications Statut d'approbati¢n
Version|n°: Numéro séquentiel pourlidentifier la version du document.
Date: Dpate a laquelle la version-actuelle a été créée.
Nom deks auteurs: Ce champ est utilisé pour documenter celui qui a fourni la version actuelle.
Il peut d'agir d'une personne, d'une organisation ou par exemple d'un comité de normalisation
comme [TC ou WG.
Modificdtionsslors de la modification du cas d'utilisation, les modifications générales|doivent
étre dogumentées brievement dans la colonne "Modifications", les multiples modi

sont sépacées par des alinéas.

llications

Statut d'approbation: est utilisé dans les organisations de normalisation. Les procédures de

validation des cas d'utilisation ou acteurs sont définies dans la partie 1 de la présente norme.

EXEMPLE Similaire au projet de travail, projet de comité (CD) pour commentaires, projet de comité pour vote
(CDV), pour vote (similaire a FDIS), final

Section du modéle: 1.3 Périmeétre et objectifs du cas d'utilisation

Est décrit ici le contexte ou la motivation de ce cas d'utilisation.

Périmétre et objectifs du cas d'utilisation

Périmétre

Objectif(s)

Cas d’affaire associé(s)
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Domaine d'application: Le périmeétre définit les limites du cas d'utilisation.

Objectifs: Liste des objectifs du cas d'utilisation

Cas d’affaire associé(s): Fournit une description ou référence a certaines justifications pour le

cas d'utilisation suggéré. Le dossier est généralement associé a plusieurs cas d'utilisation.
Par conséquent, une référence externe ou un lien a un dossier/des exigences métier peut étre
plus efficace et peut étre ajouté ici. En variante, il peut étre décrit dans ce champ. Voir aussi
la section 3.2 du modéle.

Section du modéle: 1.4 Texte descriptif du cas d'utilisation

Texte descriptif du cas d'utilisation

Descrip

ion bréve

Descrip

ion compleéte

Descrip

ion bréve: Texte abrégé destiné a résumer l'idée principale pout-aider le leg

chercheg

Recomrn

Descrip

un cas d'utilisation ou consulte une présentation.
handation: Il convient que cette description bréve ne comporte pas plus de 15(

ion compléte: Fournit un texte descriptif complet dir cas d'utilisation d'un poin

de I'util
quelles
ce que |

La long
selon |9
I'expert
dans leq

La deg
la sectid

Section

sateur, décrivant ce qui se produit quand, pourquoi, avec quelle attente,
conditions. Il convient que ce texte descriptif sait écrit en texte en clair de m
es non-experts du domaine puissent le comprendre.

leur de cette description compléte peut.aller de quelques phrases a quelqueg
complexité et/ou la nouveauté duscas d'utilisation. Cette description aide
du domaine a survoler les exigences du cas d'utilisation avant d'entrer dans
sections suivantes du formulaireé“type de modéle de cas d'utilisation.

cription peut inclure de€s schémas explicatifs (pour les schémas UM
n 2).

du modéle: 1.5/ndicateurs de rendement clés (KPI)

teur qui

mots.

de vue
et dans
hniére a

pages,
souvent
e détail

L, voir

Indicateurs de rendement clés

ID

No

m Description Référence aux objectifs d

d’utilisation mentionnés

P cas

ID: Iden

rificateur unique pour l'indicateur de rendement clé (KPI).

Nom: Nom abrégé qui décrit le KPI.

EXEMPLE Ressources énergétiques distribuées (DER) améliorées de capacité d’hébergement.

Description: La description spécifie le KPI et peut comprendre des objectifs spécifiques par
rapport aux objectifs du cas d’utilisation et le calcul de ces objectifs.

EXEMPLE Améliorer la disponibilité du systéme de 10 %, a l'aide du calcul de SAIDI (indice de la durée
d'interruption moyenne du systéme — System Average Interruption Duration Index).

Référence aux objectifs de cas d’utilisation mentionnés: Il s’agit du lien vers 'un des objectifs

spécifiés précédemment dans les objectifs et le KPI.

EXEMPLE Sécurité de I'alimentation.
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Section

du modeéle: 1.6 Conditions de cas d’utilisation

Conditions de cas d’utilisation

Hypothéses

Prérequis

Hypothéses: Peut étre utilisé pour définir _une autre hypothése générale pour

ce cas

d'utilisa

Dans c
conditio

|
q
H
|

Prérequlis: Décrit la ou les conditions qu’il convient del&atisfaire avant l'initiation

d'utilisa

ion.

ertains cas d'utilisation, il est critique de comprendre quelles préconditi
hs préalables) ou autres hypothéses ont été établies.

es hypothéses doivent étre identifiées, par exemple, quels systémes existe

robablement en place.

es états initiaux des informations échangées au cours/des étapes de la
uivante doivent étre identifiés.

ion, par exemple, état préalable des acteurs etractivités.

bns (ou

nt déja,

uelles relations contractuelles existent et quelles configurations de systémles sont

section

du cas

Section du modéle: 1.7 Autres informations suryle cas d'utilisation pour classement/
mappinjg
La présente section 1.7 fournit les informations supplémentaires utilisées pour clajsser ou
associef le cas d'utilisation.

Informations relatives au classement
Relation avec les autres cas d'utilisation

Relatior]

avec les autres cas d'utilisation: Des relations connues avec d'autres cas d'uf

peuvent
par rap
d'utilisa
utilisé p

étre fournies ici.-par exemple le cas d'utilisation est un cas d'utilisation plus
port & un cas~dutilisation de haut niveau ou il s'agit d'une variante a
ion existanty Le type de relation comme “include”, “extends”, “invokes” p
pur spécifiercette relation plus en détail.

ilisation
détaillé
un cas
but étre

Niveau de détail

Niveau

dedétail. Les cas d'utilisation peuvent étre décrits a différents nivealix (voir

I'IEC 62559-1 pour des exemples). Il n'existe actuellement pas de hiérarchie fixe pour les cas
d'utilisation définis, mais certains exemples courants sont fournis.

EXEMPLE Cas d'utilisation de haut niveau, cas d'utilisation générique, cas d'utilisation spécialisés.

Priorité

Priorité: Si I'on considére un plus grand nombre de cas d'utilisation, il peut étre intéressant de
les regrouper par priorité.

Cette Priorité peut étre différente d'un pays a l'autre.

EXEMPLES

- Oblig

atoire, facultatif, recommandé.

—  Objectif politique/besoin métier/priorité du point de vue de la normalisation.
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— Planning de déploiement/calendrier, avantage, réponse aux nouveaux défis.

Portée générique, régionale ou nationale

Portée générique, régionale ou nationale: Au niveau international, la description du cas
d'utilisation peut étre suffisamment générique pour décrire un cas d'utilisation de maniére
plus générale, indépendamment du marché national ou régional. Mais les cas d'utilisation
peuvent étre utilisés pour décrire les circonstances spécifiques régionales ou nationales
comme les lois ou les détails spécifiques au projet. Si le cas d'utilisation reflete ces

circonst

ances, il convient de le caractériser en conséquence.

EXEMPLE National, "Pays".

Nature g

Ju cas d’utilisation

Nature

du cas d’utilisation: Ce champ peut aider a classer I'objectif prinCipal

du cas

d'utilisation.

EXEMPLE Technique/cas d'utilisation de systéme, cas d’utilisation métier (par exemple~processus de| marché),
politique, [cas d'utilisation d’essai.

Autres mots-clés pour le classement

Autres mots-clés pour le classement: Les mots-clés peuvent étre définis pour soufenir les
fonctionnalités de recherche avancées dans un référentiel, de)cas d'utilisation. Il conyient de
fournir plusieurs mots-clés sous forme de liste séparée patune virgule.

EXEMPLE Réseau électrique intelligent, véhicules électriques, chargement des véhicules, comptage de
I'électricitp, stockage.

Section du modéle: 1.8 Remarques générales

Remarques générales

Remarques générales: Est utilisé pourajouter des commentaires qui ne sont pas considérés

andé de
férence

ailleurs.
Section du modéle: 2 Schémas du cas d'utilisation
) Schéma(s) du cas d'utilisation
Schémd(s) du cas)d'utilisation: A des fins de clarification, il est en général recomm
fournir des dessins manuscrits, graphiques ou sous forme de graphiques UML (de pré
dans la |présente section 2). Il convient que le dessin montre les interactions qui identifient les
étapes, [si possible.

EXEMPLES Schéma de cas d'utilisation, schéma de séquence, schéma d'activité, autres.

Section

du modeéle: 3 Détails techniques

Dans les sections suivantes 3.1 a 3.2, les détails du cas d'utilisation sont fournis.

Section

du modéele: 3.1 Acteurs

Dans la section 3.1, les acteurs qui participent au cas d'utilisation sont énumérés et décrits. Il
peut s'agir, par exemple, de personnes, systémes, applications, bases de données,
dispositifs, etc.

Acteurs

Groupement Description du groupe
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Groupement: La liste d'acteurs peut étre groupée pour fournir une meilleure vue d'ensemble
et récupération a l'aide d'un tableau par "groupement" (nom du groupement et sa description).
Le tableau est copié en fonction du nombre de groupes identifiés.

Convention de nommage: Pour les groupements complexes, le nom du groupe peut étre
"délimité par un point".

EXEMPLE (area.domain.) main.sub.subsub. Le groupement peut suivre les domaines/zones suggérés dans la
section 1.1 du modéle.

Description du groupe: Description bréve du groupe. Celle-ci peut é&tre complétée
automatiquement a I'aide d'outils logiciels, si un nom de groupement normalisé est donné.

Nom d'acteur Type d'acteur Description de I'acteur Autres informatjons
pertinentes a |ce’|cas
d'utilisation

Champg nom d'acteur, type d'acteur, description de l'acteur: Se référer a*Article 6 du|présent
document.

A I'Article 6, un autre document avec des acteurs prédéfinis est/suggéré. Dans un référentiel
(par exemple, un référentiel IEC — voir IEC 62559-1), il convient'de privilégier les acteurs de
la liste ¢l'acteurs. Dans ce cas, le type et la description n‘'on{"pas a étre de nouveau remplis.
Dans l¢ référentiel des cas d'utilisation, une liste d'acteurs est intégrée. Les |acteurs
manquants peuvent étre définis et suggérés pour la liste d'acteurs générale. Le but de la liste
est de limiter la quantité d'acteurs en double avec des noms similaires. Pour le classement, la
fonction| de recherche et d'autres services d'un référentiel de cas d'utilisation, il est tfés utile
de fournir des acteurs prédéfinis.

Mais I'apteur d'un cas d'utilisation ne doit pas étre limité, de maniére a ce qu'il puiss¢ définir
un actelir propre. Dans ce cas, l'acteur doit-étre classé (type) et décrit.

On doit[s'assurer que les noms des.acteurs comme énumérés dans ce tableau sont utjlisés de
maniérg uniforme tout au long ‘du’document (spécialement dans le tableau des définitions
d'acteurns, les conditions de scénarios, les préconditions et les hypothéses et scénarios). Si
aucune [case de sélection automatique n'est utilisée dans le référentiel, les rédacteurs|doivent
vérifier [leurs descriptionspour I'emploi commun de majuscules, les petites diffgrences
d'utilisation, les abréviations ou mots entiers (c’est-a-dire ESP et ailleurs fournisgpeur de
serviceg d'énergie), etc.

Autres |informations pertinentes a ce cas d'utilisation: Des informations individuglles ou
supplémentaires qui font référence au cas d’utilisation peuvent étre fournies.

EXEMPLE_Référence a une architecture de référence comme SGAM
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Section du modéle: 3.2 Références
Références
N° | Type de | Référence Statut Impact sur | Auteur/ Lien
références le cas | Organisation
d'utilisation
Source(s)/ Le cas Par exemple: Propriétaire/auteur Disponible
Bibliographie d'utilisation est- copyright, publiqguement
avec lien il extrait d'une IPR sur le web?
correspondant ou plusieurs
sources
existantes?
Normes Existe-t-il déja Par Un comité est-il
des normes exemple: déja impliqué dans
disponibles NP, CD, ce cas
pour soutenir le CDV, d'utilisation? Le
cas FDIS, IS cas d'utilisation
d'utilisation? peut-il &tre assigné
Existe-t-il des a un comité
normes responsable du cas
concernant le d'utilisation?
cas d'uti‘llisation Ces informations
mais gu';I faut sont importantes
modifier? pour I'analysé des
écarts(et,la
défigjtion d'un
programme de
travail
Loip
Coptrats
Réglements
Liste d'exigences | Voir Article 7
Définition d'une
liste
d'exigences
Lisfe d'acteurs Voir Article 6
Définition d'une
liste d'acteurs
Espace de Références
norfpnmage par normatives
défaut
Cas d'affaire
asqocié (voir
sedtion 1.3 du
mogdeéle)
Aufres
prgblemes de
références

N°: Ce

humérode référence peut étre utilisé pour le référencement dans le cas d'ufilisation

lui-mémle; parseéxemple, utilisation [N°] (peut étre supporté par un outil de référentigl ou un
logiciel feltraitement de texte).

Type de références: Il existe différents types de références comme indiqué dans les exemples

ci-dessus (par exemple, normes, réglement, contrat, autres comme les publications)

Référence: Les références qui doivent étre identifiées sont celles qui peuvent limiter ou
affecter la conception, la compréhension et les exigences du cas d'utilisation, notamment les
contrats, réglements, politiques, aspects financiers, contraintes techniques, contraintes de
pollution et autres problémes de qualité environnementale.

Statut: Le statut du document référencé.

Impact sur le cas d'utilisation: Ou le document influence-t-il le cas d'utilisation?

Auteur/Organisation: Qui a publié le document?
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Lien: Si disponible, un lien public peut étre fourni (par exemple, vers la bibliothéque de

normes

de I'EC).

EXEMPLES Sont fournis dans le tableau ci-dessus.

Si applicable, cela peut étre décrit une fois pour un cas d'utilisation de haut niveau et pas
pour chaque cas d'utilisation détaillé: par exemple les réglements, lois, etc. qui sont
nécessaires pour la mesure intelligente peuvent étre décrits dans un document séparé ou
dans un cas d'utilisation de plus haut niveau, puis ils peuvent étre référencés dans d'autres
cas d'utilisation. Dans ce cas, une référence est suffisante.

Section

du modéle: 4 Analyse étape par étape du cas d'utilisation

Section

La secti

Il convig

du modeéle: 4.1 Présentation des scénarios

on 4 du modéle met I'accent sur la description des scénarios du cas(d'utilisation avec
une anglyse étape par étape (description de séquence).

nt d'avoir une corrélation claire entre le texte descriptif et ces; seénarios et étapes.

Conditions de scénario

No. Nom de | Description Acteur Evénement Précondition Postcondition
s¢énario de scénario principal | déclencheur

Le tablgau fournit une vue d'ensemble des différents’scénarios du cas d'utilisation comnme les

scénarigs normaux et autres variantes qui sont décrits dans la section 4.2 du modéle.

En géngral, le rédacteur du cas d'utilisation;commence par la séquence normale (sudces). Si

la précaondition ou postcondition ne fourhit pas le résultat prévu (par exemple, abs¢nce de

succes F échec), des variantes de sceharios sont a définir.

N°: Les|scénarios sont numérotés:de maniére séquentielle. Le nombre de scénarios nfest pas

limité.

Nom de[scénario: est utilisé pour nommer le scénario.

Description de scénario: est utilisé pour décrire rapidement le scénario.

Acteur principal: décrit le ou les acteurs qui déclenchent ce scénario.

Evénementdéclencheurdéeritlo-outes-évenements—qui-déclenchentce-scénario-

Précondition: décrit a quelle(s) condition(s) il convient de satisfaire avant que ce scénario ne
se produise.

Postcondition: décrit quelle(s) condition(s) il convient de faire prévaloir aprés que ce scénario

se soit produit. Les postconditions peuvent également définir les conditions de "réussite" ou
d"échec" pour chaque cas d'utilisation.
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Section du modeéle: 4.2 Etapes — Scénarios
Scénario
Nom de | N°1 -
scénario:
Etape | Evén Nom de | Description Service Producteur Récepteur Informations Exigences
n° emen processus/ | du d'informati d'informatio | échangées R-ID
t activité processus/ ons ns (acteur) (ID)
activité (acteur)

Pour ce scénario, toutes les étapes effectuées doivent étre décrites du début a la fin a l'aide
de verbes simples comme — get, put, cancel, subscribe, etc. Les étapes doivent étre
numérotées de maniere séquentielle — 1, 2, 3, etc. D'autres étapes peuvent étre ajoutées au

tableau,

Si le sc

si nécessaire (le nombre d'étapes n'est pas limité).

gnario nécessite des descriptions détaillées des étapes qui sont égalément

Litilisées

par d'aytres cas d'utilisation, il convient de considérer la création d'un nouveau "squs" cas
d'utilisation, puis la référence a cette "sous-routine" dans ce scénario.
Etape nf: Numéro séquentiel identifiant I'étape

Les numéros d’étapes doivent étre définis de fagon syntaxiqueé comme suit: Un

d’étape
numero
les étay
formelle
for Con
informa
commer
cas éch
devant

L’ordre
(qui pe
d’étapes
numeéro
gauche

EXEMPLH
chapitres

Evénem
précéde

simple est constitué d’un chiffre et d’'une lettre facultative. Si cela est reg

numero
uis, les

5 simples peuvent aussi étre complétés (par exemple pour refléter une hiérarcTie dans

es) en les concaténant avec un point. La numérotation peut étre définie d
avec l'expression réguliére conforme a POSIX{(Portable Operating System |
nputer Environment — Interface de systéme d'exploitation transférable ern
ique): [0-9]+[a-z]*(\.[0-9]+[a-z]*)*. Cela " signifie que les numéros ¢

e facon
hterface

milieu
I’étapes

cent par un entier naturel (y compris:0); suivi d’'un zéro ou d’autres caractxres. Le

éant, aucun ou plusieurs de ces numéros d’étapes peuvent étre suivis d’
chaque numéro d’étape.

des numéros d’étapes est défini selon I'ordre naturel de I'entier en premiére
it étre composé de plusieurs chiffres). Si deux entiers sont égaux, les 1
5 sont ordonnés selonles lettres complémentaires dans I'ordre alphabétiq

n point

position
umeéros
ue. Les

5 d’étapes complétés, séparés par des points sont ordonnés en conséqugnce de

a droite.

L’énumération ‘et I'ordre des étapes suivent le méme principe de base que la numeérd
et en sectionstd'un document; 1a, 1b, 1cf, 1cg, 1n, 1n.2a, 1n.2b, 2, 2a, ..., 11, 12, ..., etc.

ent: L'évenement qui déclenche I'étape. Il peut s’agir de lI'achévement de
nte.

tation en

I'étape

EXEMPLH

Lln individu demandant la fonction QU un avén

ement de

les données :ignnlén: périnr{iqunmnnf

systéme d'alimentation.

Nom de processus/activité: Etiquette qui apparait dans un schéma de processus. Il convient
d'utiliser les verbes d'action lors de I'appellation de I'activité.

EXEMPLE "Un défaut a lieu dans le réseau électrique" (Voir exemple FLISR en Annexe B).

Description du processus/activité: Décrit quelle action a lieu dans cette étape. Il convient de
mettre moins l'accent sur les algorithmes des applications et plus sur les interactions et flux
d'informations entre les acteurs.

Service: Cette colonne identifie la nature du flux d'informations et l'auteur des informations.
Les options disponibles, CREATE, GET, CHANGE, DELETE, CANCEL, EXECUTE, sont
dérivées de I'IEC 61968-100:2013, 6.2.2. De plus, REPORT, TIMER et REPEAT sont
suggeéreés.
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CREATE signifie qu'un objet d'information est a créer au niveau du producteur.

GET (il s'agit de la valeur par défaut si rien n'est renseigné) signifie que le récepteur
demande des informations auprés du producteur (par défaut).

CHANGE signifie que les informations sont & mettre a jour. Le producteur met a jour
les informations du récepteur.

DELETE signifie que les informations sont a supprimer. Le producteur supprime les
informations du récepteur.

que la

ermeture d'un ordre d'exécution ou lI'annulation d'une demande de contrdle.

EXECUTE est utilisé lorsqu'une transaction complexe est en cours de-transmisgsion au
moyen d'un service, qui peut potentiellement contenir plus d'un verbe.

REPORT est utilisé pour représenter le transfert d'informations_ non sollicitéejs ou de
flux d'informations asynchrones. Le producteur fournit des informations au récgpteur.

TIMER est utilisé pour représenter une période d'attente. Lorsque le servicel TIMER
st utilisé, les champs Producteur d'informations et Récepteur d'informations|doivent
aire référence au méme acteur.

REPEAT est utilisé pour indiquer qu'une série d'étapes est répétée jusqp'a une
¢ondition ou un événement déclencheur. ha condition est spécifiée sous fqrme de
lexte dans la colonne "Evénement" pour-6étte ligne ou étape. Aprés le mot REPEAT,

oivent apparaitre entre parenthéses, le premier et le dernier numéro d'étage de la
s$érie a répéter dans le formulaire, stjivant REPEAT(X-Y) ou X est la premiére ¢tape et
la derniére étape.

Ces définitions de serviceshcommuns font référence aux systémes d'automatisation/
I‘information ou de communication. Si le formulaire type de modéle de cas d'ufilisation
st appliqué dans d'autres domaines, d'autres services peuvent étre utilisés et [décrits.

Producteur d'informations:)ldentifie le producteur ou la source d'informations. Il convient qu'il

s'agissg de I'un des acteurs dans la section du modéle de référence.

Réceptgur d'informations: Identifie le récepteur d'informations. Il convient égalemént qu'il

s'agissg d'undes acteurs identifiés ci-dessus.

Informations échangées (ID): Décrit brievement les informations échangées entre lgs deux

acteurs — producteur d'informations et récepteur d'informations:

Entrée dans le cas d'utilisation provenant de sources externes qui ne sont pas décrites
dans ce cas d'utilisation.

Interne au cas d'utilisation (par exemple entre différentes applications et différents
systémes dans le cas d'utilisation).

Sortie du cas d'utilisation qui est utilisée par d'autres acteurs/entités non inclus dans
ce cas d'utilisation.

Il convient que cette colonne ne comporte pas de problémes/exigences
technologiques.

Plusieurs informations peuvent étre énumérées dans une étape, séparées par une
virgule.
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— Le résumé des informations échangées entre deux acteurs a partir de I'ensemble
correspondant de cas d'utilisation peut caractériser la charge utile de la
communication/du message.

— Il convient d'identifier I'échange d'informations détaillées a I'aide d'un ID (“Nom des
informations”). Il convient qu'un tel nom inclue I'espace de hommage source, s'il ne fait
pas référence a celui par défaut. Dans ce cas, la colonne comporte uniquement I'ID
des informations échangées qui sont associées a plus de détails sur les informations
dans un tableau séparé dans la section 5 ci-aprés du modéle qui est utilisé pour toutes
les étapes du cas d'utilisation.

Ici les informations peuvent utiliser un ID court en référence a la section 5 du modéle pour
plus de détails. Il est possible d’énumérer plusieurs ID d’informations échangées, séparés
par une virgule.

ID d’exigence: Il convient de définir les exigences détaillées dans un document séparé pour
tous les|cas d'utilisation avec les références suivantes:

— PRlusieurs exigences peuvent étre énumérées dans une étape, (séparées par une
(irgule.

- oir Article 7 “Définition d'une liste d'exigences" du modéle pauriplus de détails.

Dans les étapes, les exigences détaillées sont associées asla-liste générale d'exigences

a lI'aide des ID (R-ID) ainsi qu'au résumé des exigencescdece cas d'utilisation ¢t a ses
étapes dans la section 6 du modéle.

Scénario
Nom de |N° ... — ...
scénario
Etape |Evéne |Nom de | Description Service Producteur Récepteur Informations | Exigence,
No. ment processus du processus/ d'informatio |d'information | échangées R-ID
/activité activité ns (acteur) s (acteur) (ID)

Les séquences alternatives de gestion des erreurs et/ou de maintenance/sauvegarde|doivent
étre foufnies.

Si d'aufres scénarios sonii‘nécessaires, d'autres tableaux peuvent étre ajoutés (pour le
modéle [de programme de traitement de texte avec copier-coller).

Section du modélei 5 Informations échangées

Informations échangées

ID d’infgrmations Nom des Description des informations | Exigence, R-I0

échangdes informations échangées
[

Ces objets d'information correspondent au "Nom des informations" de la colonne
"Informations échangées" référencée dans les étapes de scénario dans la section 4 du
modéle "Analyse étape par étape". Si approprié, d'autres exigences concernant les objets
d'information peuvent étre ajoutées.

ID d’'informations échangées: est un ID unique qui identifie les informations sélectionnées
dans le cadre du cas d'utilisation.

Nom des informations: est un ID unique qui identifie les informations sélectionnées dans le
cadre du cas d'utilisation.

Si I'on approfondit I'analyse et l'ingénierie, le mapping du cas d'utilisation avec les normes et
si I'on considére que de multiples espaces de nommage peuvent étre considérés pour le
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méme cas d'utilisation, il est alors recommandé que l'espace de nommage associé a
I'information sélectionnée soit mentionné et joint a cet ID (exemple:
"namespace_name.information ID"). Un "espace de nommage par défaut" peut
éventuellement étre introduit au début du document de cas d'utilisation dans les références.
Dans ce cas, "Nom des informations" qui ne fait pas explicitement référence a un espace de
nommage, fait référence par défaut a I'"espace de nommage par défaut" indiqué dans la liste
des documents référencés.

EXEMPLE Les espaces de nommage basés sur les modéles d'informations sémantiques définis par des SDO
(organisme de normalisation — Standards Developing Organisation) comme I'lEC 61970-301, I'lEC 61968-11
(Modéle d’Information Commun CIM — Common Information Model), I'lEC 62325-301, et les modeles d'informations
associés de [I'lEC 61850 (par exemple, nceuds logiques) ou de [I'IEC 62056 (COSEM - Spécification
d'accompagnement pour la mesure de I’énergie — Companion Specification for Energy Metering).

A l'aide|d'un référentiel de cas d'utilisation, les classes d'informations qui ont été<importées
sont disponibles dans les autres cas d'utilisation et n’ont pas a étre définies dans-{ous| les cas
d'utilisation.

Description des informations échangées: Description breve, s'il caonvient d'ajou'Ler une
référenge aux modéles de données/classes d'informations existants. LfUtilisation de modéles
de données canoniques existants est recommandée.

ID d’exigence: peut étre utilisé pour définir les exigences relatives aux informations ¢t non a
I'étape ¢omme dans l'analyse étape par étape (voir la section(6*du modéle ci-dessous):

EXEMPLE Classe de protection de données correspondant a cet ebjet/d'information.

Section du modéle: 6 Exigences (optionnel)

Ce tablgau résume les exigences de toutes les étapes dans le cas d'utilisation et est|associé
a la segtion 4 du modéle "Analyse étape par étape". L'ID des exigences (R-ID) egt un ID
unique |qui identifie I'exigence dans {oGs les cas d'utilisation (par exemple dans un
référentjel).

Le tablgeau est facultatif car il est-recommandé de collecter les exigences de tous|les cas
d'utilisation (par exemple, dans un secteur) dans un document séparé. Dans un fofmulaire
type dg modéle de cas d'utilisation, ce tableau peut étre utilisé pour fournir yne vue
d'ensemble compléte (par-exemple, renseignement automatique lors de ['utilisatipn d'un
référentjel de cas d'utilisation) ou dans la phase de départ de la description [du cas
d'utilisation (par exemple, par les experts de domaine, spécification ultérieure plus gn détail
par les ¢xperts informatiques/en automatisation).

Exigences (optionnel)

ID de cajtégorie® | Nom de catégorie Description de la catégorie
pour les exigences

Exigence, R-ID Nom d'exigence Description de I'exigence

ID de catégorie: ldentificateur unique pour la catégorie. Selon I'Article 7, les exigences sont
triées par catégories. Pour les catégories complexes, le nom de catégorie peut étre "délimité
par un point": [ID de catégorie].[ID de Sous Catégorie].[autre sous-catégorie...].

Nom de catégorie pour les exigences: Nom de la catégorie des exigences.

Description de la catégorie: Description de la catégorie d’exigence.

ID d’exigence: ldentificateur unique pour I'exigence dans sa catégorie et qui peut associer
I'exigence a un document d'exigence externe.
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Nom d'exigence: Nom de l'exigence.

Description de I'exigence: Description de I'exigence (peut étre renseignée automatiquement
par un référentiel, si I'exigence a déja été décrite dans le document externe auparavant, de
maniére a ce qu'elle puisse étre remplie ici automatiquement).

Le tableau est copié en fonction du nombre de catégories identifiées.
Pour plus de détails, voir Article 7 "Définition d'une liste d'exigences".

Section du modéle: 7 Termes et définitions communs

Termes et définitions communs

Terme Définition

Termes|et définitions: il convient de les définir dans un glossaire commun_pour tous|les cas
d'utilisation. Les termes appartenant & ce cas d'utilisation sont énumérés’ici. A I'alde d'un
référentjel de bases de données pour le glossaire, les définitions peuvent étre renseignées
automatiquement en fonction des informations existantes.

Section du modéle: 8 Informations personnalisées (optionnel)

Informations personnalisées (optionnel)

Code Valeur Référence a la section

La section relative aux informations personnalisées*fournit une option flexible pour inglure les
diverseg informations personnalisées et semis§tructurées qui n'entrent pas dans le$ autres
parties du modeéle. Pour inclure les informations personnalisées, un code (unique) doit étre
fourni dans la colonne correspondante qui; identifie les informations personnaliséeg et une
valeur [correspondante dans la colonne valeur. Les codes doivent qualifier Je type
d'informjation et doivent étre notés ‘dans une notation a point, si par exemple des sous-
concepts sont utilisés. Si plusieursivaleurs doivent étre définies, elles doivent étre sgparées
par des|virgules. Si les informations personnalisées font référence a une autre sectipn dans
ce modgle, cela peut étre spécifié dans la derniére colonne.

Code: Utiliser un code uhique de grande police a des fins d'identification.

EXEMPLE SGAM.zonésauthor.jobtitle, ConsideredSystem.

Valeur: Fournit\les informations correspondantes pour le code fourni.

EXEMPLE .‘Station, Terrain ou Ingénieur de terrain ou Compteur intelligent.

Référence a la section: Ce champ fait référence a la section de modele correspondante dans
le présent document (optionnel).

EXEMPLE 1.1.

La présente section 8 est en option et doit uniquement étre incluse dans un formulaire type de
modéle de cas d'utilisation, si les informations ne peuvent réellement pas étre incluses
ailleurs — voir référence a I'Annexe B qui fournit un exemple de la maniere dont les diverses
informations peuvent étre incluses dans le modéle.

Les nouveaux champs utilisables au sein de [I'lEC doivent étre signalés au comité
responsable et doivent étre acquittés selon la procédure définie dans I'l[EC 62559-1 avant
utilisation.
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6 Deéfinition d'une liste d'acteurs
Le concept d"acteur" est trés général et peut couvrir:

Les individus (leurs rbéles ou emplois), systémes, bases de données, organisations et
dispositifs impliqués dans ou affectés par le cas d'utilisation: par exemple gestionnaires,
administrateurs systéme, techniciens, utilisateurs finals, personnel de service, cadres,
systéme SCADA, base de données en temps réel, gestionnaire de réseau régional (RTO),
unités terminales distantes (RTU), équipements électroniques intelligents (IED), voire le
systéme d'alimentation.

Les acteurs peuvent étre divisés approximativement en acteurs systéme et acteurs meétier.

Ues acteurs systéme couvrent les fonctions ou dispositifs. Par exemple,”dans le
gdecteur du systéme énergétique, les acteurs systéme sont définis dans)le’ mddéle de
référence d'interface (IEC 61968-1).

— Un acteur métier spécifie en fait un "role"; les roles peuvent étte“pris par {liverses
gntités.

EXEMPLE Exemples types d'acteurs/réles dans le systéme énergétique:

- [Gestionnaire de compteurs" est un réle qui peut étre pris par une entreprise spécifique ou parfune DSO
(Entreprise de systéme de distribution (distribution system operatorenanglais)), ou

—  “Agrégateur" est un réle qui peut étre pris par de nombreuses, entités comme une entreprise PSO, une
gntreprise de services d'énergie (ESCO) ou un fournisseur d'énéergie.

Comme| les cas d'utilisation sont de plus en plus dgtaillés pendant I'ingénierie, les|acteurs
peuvenf également étre définis de maniére de plusren plus précise. Par exemple, [dans la
normaligation, les acteurs génériques et réles, epdans les projets spécifiques, les digpositifs
ou entités réels sont utilisés.

Pour certains cas d'utilisation, la définition~fogique d'un acteur générique peut étre utile, si cet
acteur peut étre réalisé par différents rdles (par exemple, différents acteurs de marché dans
différents pays). Dans la liste d'acteurs, par conséquent, la colonne "Acteurs pouvan{ remplir
un rdle"|peut étre utilisée pour foutnir des exemples de mapping possible avec un acteur plus
spécifigle.

Les act¢urs sont définis dans une liste séparée qui sert pour tous les cas d'utilisation{ Si une
liste d'acteurs génériques’ existe dans le domaine d'intérét, il convient d'utiliser uniquement
les acteurs de cette liste d'acteurs génériques, si possible, dans le cas d'utilisation.

Une liste d'acteurs génériques pour des secteurs spécifiques est fournie dans le référentiel
des casg| d'utilisation de I'lEC (UCR). Lors de la suggestion de nouveaux acteurs, ils|doivent
étre dégrits et ajoutés a la liste d'acteurs génériques de I'lEC conformément a la prpcédure
décrite dans la Partie 1 de ces normes

La liste d'acteurs comporte les informations suivantes pour chaque acteur:

— Secteur
EXEMPLE Réseau électrique intelligent/systémes énergétiques.
— Mapping avec le groupement
EXEMPLE Pour trier les exigences de "comptage intelligent" dans le secteur "Systéme énergétique".
— Nom de l'acteur
EXEMPLE Entreprise de systéme de distribution (DSO).
— Abréviation du nom d'acteur
EXEMPLE DSO.
— Type d'acteur (par exemple, réles, application, ...)
EXEMPLE DSO est un rdle, un systéme de gestion de I'énergie (EMS) est une application.
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— Définition de l'acteur

L
e

'acteur doit étre décrit ici. L'acteur est généralement extrait d'une liste d'acteurs
xistante de sorte que la définition existe déja.

— Acteurs pouvant remplir ce role

E

XEMPLE Pour l'acteur "gestionnaire de compteurs”, il peut s'agir d'un DSO ou d'un gestionnaire de

compteurs indépendant, selon le contexte national ou le projet spécifique.

— Pertinence internationale, régionale ou nationale

Les acteurs peuvent se différencier en termes de définition en fonction de la Iégislation
régionale ou nationale ou des marchés.

— Source de la définition

La liste
exemplé

7 Définition d'une liste d'exigences

Les exig
aux infog
sert de
d'utilisa
numéro

Il convi
exigenc
nouvelld
I'aide d'

Chaque
- N

I
g
H
d
Rarent

Cette colonne est utilisée pour établir un type de hiérarchie d'acteurs.
H

d

A

convient de baser les acteurs le plus possible sur les modeles de données gxistants
ans le secteur ou domaine correspondant.

XEMPLE Les modéles de données comme le modele d'information commun CIM (IEC 61968/61970) ou
OSEM dans le domaine du comptage (IEC 62056).

XEMPLE Gestionnaire de réseau comme parent de gestionnaire de-systeme de transmissijon ou de
istribution (TSO ou DSO).

utres commentaires.

peut étre utilisée pour trier les informations en-fonction de différents besojns (par
, filtre pour acteurs d'un groupement spécifique).

ences utilisées dans l'analyse étapetpar étape (voir section 4 du modéle) ou rfelatives
rmations échangées (section 5 dusmodéle) sont définies dans un document séparé qui
référence pour tous les cas dwtilisation. Dans le formulaire type de modéle| de cas
ion, les exigences doivent étreassociées a la liste d'exigences globales au mpyen du
d'identification d'exigence wnique (R-ID).

ent que les utilisateurs du présent document cherchent d'abord a réutiljser les
bs existantes de-laliste d'exigences globales. Il convient de présenter d'abord les
s exigences sous-forme d'extension de la liste d'exigences globales pour s'y référer a
Lin identificateur-cohérent et unique.

exigence)dans la liste comporte les informations suivantes:

lom'\d’exigence

-estune-desecription de

la nom
e

I'exigence. Il convient de pouvoi partir de son nom et de

sa catégorie.

— ldentification de I'exigence (R-I1D)

Le R-ID doit étre unique dans le cadre de la liste d'exigences globales.

— Catégorie d'exigences basée sur la liste de catégories d'exigences globales

e Selon le nombre de catégories et le niveau de détail, les catégories peuvent étre

organisées dans une arborescence de catégories.

e La liste d'exigences globales est organisée par catégories. D'autres catégories

d'exigences peuvent étre ajoutées, si nécessaire. La liste ci-aprés présente les
catégories d'exigences de niveau supérieur, principalement basées sur SGAM et
GWAC. Les catégories sont percues comme suffisamment génériques pour étre
transférées vers d'autres secteurs que le réseau électrique intelligent.

— Définition


https://iecnorm.com/api/?name=39078fcf406a749db9fdacc911390c20

IEC 62559-2:2015 © IEC 2015 -89 -

e Description de I'exigence.
— Groupement

e Série de chaines représentant les domaines d'application dans lesquels I'exigence
est utilisée. Ces chaines sont destinées a permettre les recherches par mots-clés
sur I'ensemble d'exigences. Par exemple, filtrer les exigences pour le groupement
"Comptage intelligent".

La liste d'exigences peut étre utilisée pour ftrier les informations en fonction de différents
besoins (par exemple, filire pour une catégorie d'exigences ou un groupement spécifique).

Lors de la conception d'un cas d'utilisation détaillé, ce qui suit est recommandé:

Il convient de concevoir les exigences comme "atomiques". Une exigence définie dans cet
article:

— doit exprimer une seule propriété a utiliser également pour d'autres cas diutilisgtion.

¢ Il convient que l'exigence ne fasse pas référence a une autre exigence. Par
exemple, "un dispositif client doit avoir un ID unique" fait référence a la fpis a un
"dispositif client" et a un "ID unique" dans un cas d'utilisation spécifique. Par
conséquent, celle-ci est composée de deux primitives et doit étre | réduite
davantage en "dispositif client’ comme acteur et "le dispositif a un ID [unique"
comme exigence générale.

— pfeut uniquement étre vrai ou faux.

¢ L'exigence peut étre vérifiée par analyse, centréle, démonstration ou e¢ssai. Il
convient que l'exigence ne soit pas un mesurage ou un degré. Cela [la rend
atomique ou soumise a essai.

— pfeut étre comprise entiérement a partir de_soh nom et sa position dans I'arborgscence
de catégories.

d A savoir, la branche a laquelletelle est rattachée et son texte la défipit. Par
exemple, si la catégorie est "6.8 Qualité de service" (voir ci-aprés), et I'gxigence
est "utilisation de la bande-passante: <10 %", on exige une qualité de|service
inférieure a 10 % de I'utilisation de la bande passante.

— doit étre indépendante du.document source d'ou elle provient.

¢ Par exemple, il est nécessaire que "les dispositifs compatibles XYZ doivent avoir
une déclaration.de conformité" supprime "XYZ" de la déclaration pour I rendre
primitive. Par exemple, "les dispositifs doivent avoir une déclaration de conlormité".

— Ues points suivants peuvent étre mentionnés aux fins d’implication de réalisation

possible (spécifique au projet):
¢ Priorité/de I'exigence, et

o Difficulté de I'implémentation.

Liste proposée de catégories (arborescence de catégories)

1 Couche métier
1.1 Politique réglementaire
1.2 Objectifs métier

2  Couche fonction
2.1 Procédures métier

3 Couche information

3.1 Contexte métier
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3.2 Compréhension sémantique
4  Couche communication
4.1 Interopérabilité syntaxique
4.2 Interopérabilité de réseau
5 Couche composant

5.1 Connectivité de base

6 Proplémes de découpe transversale

6.

—_

Signification partagée du contenu
6.2| Identification des ressources

6.3| Synchronisation et séquencgage
6.4| Journalisation et audit

6.5| Gestion des transactions et états
6.6| Préservation du systéme

6.7| Qualité de service

EXEMPLE Disponibilite, temps d'arrét acceptable des différents composants, récupération, sapvegarde,
fréquencq des échanges de données, flexibilité pour des modifications futures, temps de réponse, lajence des
données éntre détection et son affichage ousaction.

6.8| Reconnaissance et configuration

EXEMPLE Localisation, distances, plan de communication, médias, bande passante du réseau, protocoles
existants,|nombre de dispositifs; systémes, volume d'éléments de données, croissance prévue, etc.

6.9| Evolution-ét-évolutivité du systéme

7 Implémentation

71 dei‘bmn d'information et prnfnr‘finn des communications

EXEMPLE Authentification des utilisateurs, confidentialité, intégrité, prévention du déni de service, non-
répudiation ou responsabilité, gestion des erreurs.

7.2 Gestion des données

EXEMPLE Type de source de données, exactitude ou validité de données, actualité ou horodatage des données,
volume de données, synchronisation ou cohérence des données dans le systeme, acceés ponctuel aux données,
validation des données dans les limites organisationnelles, gestion des transactions, nommage des données,
identification, formats dans les systémes disparates, maintenance des données et bases de données.

7.3 Exigences de performance fonctionnelle

7.4 Analyse de la sécurité et appréciation du risque
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EXEMPLE Aspects liés a la sécurité/et appréciation du risque: Analyse de la fonction/les risques fonctionnels
spécifiques au cas d'utilisation peuvent étre identifiés.

7.5 Connexions et IHM (interface homme machine)
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La présente liste comporte uniquement des exemples d'acteurs de base.

Tableau A.1 — Exemple d’une liste d’acteurs

La présente liste (voir Tableau A.1) n'est pas exclusive et n'est pas actualisée. Les exemples sont extraits

Secteur

Grougement

Nom de
I'acteur

Abr. de
I'acteur

Type
d'acteur

Description de
I'acteur

Acteurs
remplissant
un réle,
exemples

Pertinence
internationale,
régionale ou

nationale

<~

D

Sot{(ﬁ/é)
oV

Parent

Autres
commentaires

Energie/
Systéme/SG

Consonjmateur

Consom-
mateur

Role

Utilisateur final
d'électricité, de
gaz, d'eau ou de
chaleur.

NOTE Comme le
consommateur peut
également générer
de I'énergie a l'aide
de la ressource
d'énergie
distribuée, il est
parfois appelé
"prosommateur

Internationiale

Modéle de
role

ENTSO-E
mis a jour
par SMCG

Energie/
Systéme/SG

Consonjmateur

Customer
energy
manage-
ment
lsystem
(systéme
de gestion
de I'énergie
client)

CEMS

Systeme

Systéme de gestion
de I'énergie pour
les clignts
énergetiques afin
deptimiser
lutilisation
d'énergie en
fonction des
contrats de
fourniture ou autres
objectifs
économiques. Est
chargé de
rassembler les
flexibilités dans les
locaux du client et
de leur fournir un
lagrégateur, et ne
participe ainsi pas
directement a la
flexibilité des
marchés

SG-CG

Energie/
Systéme/SG

Exploitgtion de

Distribution

DMS

Systeme

Systéme qui fournit

Internationale

SG3

réseau
électrique

manage-
ment
system
(systeme

de gestion
de la
distribution)

des applications
pour surveiller et
contréler un réseau
électrique de
distribution a partir
d'un emplacement
centralisé,
généralement le
centre de controle.
Un DMS a
généralement des
interfaces avec
d'autres systémes,
comme un GIS ou
un OMS

Energie/
Systeme/SG

Exploitation de
réseau
électrique

Distribution
lsystem
loperator
(gestionnair
e de
systeme de

distribution)

DSO

Role

Gestionnaire
systéme exploitant
le systeme de
distribution

Internationale
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Secteur Groupement Nom de | Abr. de Type Description de Acteurs Pertinence Source Parent Autres
I'acteur | I'acteur |d'acteur I'acteur remplissant |internationale, commentaires
un réle, régionale ou
exemples nationale
Energie/ Comptage Meter MO Role Partie responsable |[DSO agissant|internationale [Modéle de
Systéme/SG loperator de I'installation, de |comme MO role
(gestion- la maintenance, des|(spécifique ENTSO-E
naire de essais, de la au pays)
compteurs) certification et du
démantéelement des
compteurs
physiques
Energie/ Exploitation de [System SO Role Partie qui est Internationale |Modéle de
Systéme/SG [réseau loperator responsable de réle
électrique (gestion- I'exploitation stable ENTSO-E
naire de d'un systéme
yetére) datertation
(notamment

I'organisation de
I'équilibre physique)
ia un réseau de
transmission dans
un secteur
géographique. Le
SO détermine et est
également chargé
de la capacité et
des échanges
transfrontaliers. Si
nécessaire, il peut
réduire la capacité
allouée pour
garantir la stabilité
opérationnelle.
Transmission au
sens ci-dessus
signifie "le transport,
d'électricité sur le
réseau trés haute
ou haute tensien
dans le but devla
distribution aux
clientsfinals ou aux
distributeurs.
L'exploitation de la
transmission inclut
€galement les
taches liées a
I'exploitation du
systéme concernant
sa gestion des flux
d'énergie, la
fiabilité du systéme
et la disponibilité de
tous les services
systéme
nécessaires".
(définition extraite
du glossaire du
manuel
d'exploitation de
I'UCTE).
IA prendre en

Ulllptc, dGb
obligations
supplémentaires
peuvent étre
imposées via les
régles de marché

locales.
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Secteur Groupement Nom de | Abr. de Type Description de Acteurs Pertinence Source Parent Autres
I'acteur | I'acteur |d'acteur I'acteur remplissant |internationale, commentaires

un réle, régionale ou
exemples nationale

Energie/ Exploitation de |Surveillanc IApplicatio|Les acteurs de la Basé sur

Systéme/SG |[réseau e de n surveillance de I'lEC 61968

électrique I'exploitatio I'exploitation du F1

n du réseau

réseau supervisent
la topologie du
réseau, la
connectivité et les
conditions de
charge, notamment
les états de
disjoncteurs et de

commutation ainsi
|q" 1 aetatut dac

équipements de
controle. lls
localisent les
réclamations
téléphoniques des
clients et les
équipes
d'intervention.
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Annexe B
(informative)

Exemple de cas d'utilisation basé sur le modéle proposé

(version abrégée et compleéte)

B.1 Version abrégée du cas d'utilisation "Localiser et isoler le défaut et
restaurer le systéme (FLISR localisation du défaut, isolation, restauration

du systéme)"

Cet exe“‘mple et I'exemple suivant sont basés sur le cas d'utilisation traité dans les

es de I'lEC et dans le Smart Grid Coordination Group (voir la bibliographie).
le cas ('utilisation est uniguement utilisé comme exemple, il n'est pas mis a jour o
pour ung utilisation ultérieure, plusieurs champs sont renseignés a des fins-de'‘démons

techniq

1 Desg¢ription du cas d'utilisation

1.1 Nam du cas d'utilisation

pbrganes
Comme
I publié
tration.

Identification du cas d'utilisation

ID ecteur/
omaine(s)/

one(s)

N OB

Nom du cas d'utilisation

Localiser et isoler lex~défaut et restaurer le systé
(Localisation du défaut, is@lation et restauration du systéme (FLISH

me

1.2 Gagstion des versions

Version management

Version ° | Date | Nom des auteurs Modifications Statut d'approbation

11-24

2011- | Rolf Apel

1.3 Périmetre et objectifs.du cas d'utilisation

Périmétre et objectifs du cas d'utilisation

Périmetre

Objectif(s)

Cas d’aflfaire associé(s)
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