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Validité de la présente publication

Le contenu technique des publications de la CEl est cons-
tamment revu par la CEl afin qu'il reflete I'état actuel de
la technique.

Des renseignements relatifs a la date de reconfirmation de
la publication sont disponibles auprés du Bureau Central de
la CEI.

Les renseignements relatifs a ces révisions, a I'établis-
sement des éditions révisées et aux amendements peuvent
étre obtenus auprés des Comités nationaux de la CEl et

Validity of this publication

The technical content of IEC publications is kept under
constant review by the IEC, thus ensuring that the content
reflects current technology.

Information relating to the date of the reconfirmation of the
publication is available from the IEC Central Office.

Information on the revision work, the issue of revised
editions and amendments may be obtained from IEC
National Committees and from the following IEC

dans leg documents ci-dessous:

* Bulletin de la CEI

* Annuaire de la CEI
Publié annuellement

* [Catalogue des publications de la CEl
Publié annuellement et mis & jour réguliérement

Termipologie

En ce dui concerne la terminologie générale, le lecteur se
reporterp a la CEl 50: Vocabulaire Electrotechnique Inter-
national (VEI), qui se présente sous forme de ch
séparég traitant chacun d'un sujet défini. Deg
complets sur le VEI peuvent étre obtenus sur de
Voir éggdlement le dictionnaire multilingue de la CEI.

Les ternes et définitions figurant dans la présente

cation pnt été soit tirés du VE
approuyés aux fins de cette publicafi

Symbples graphiques

Pour leg symboles grs, e
signes fl'usage générak app

consultgra:
— Ja CEI 27:
éleg¢trotechnig

- Ja C
sur|le
feullles™rdivids

et pour |es appareils électromédicaux,

— laNCFl 878. Symboles graphiques pour

sources:

* |EC Bulletin
* |EC Yearbook

readers are referred to [|[EC 50:
ieal Vocabulary (IEV), Which is
separate chapters each |dealing
Full details of the IEV [will be

on request. See also the IEC Mulfilingual

and definitions contained in the presept publi-
a(e either been taken from the IEV or haje been
specifically approved for the purpose of this publication.

raphical and letter symbols

For graphical symbols, and letter symbols anf signs
approved by the IEC for general use, readers are referred to
publications:

— |EC 27: Letter symbols to be used in electrical
technology;

— |EC 417: Graphical symbols for dse on
equipment. Index, survey and compilation| of the
single sheets;

— |EC 617: Graphical symbols for diagramps;

and for medical electrical equipment,

— |EC 878: Graphical symbols for electromedical

équipements électriques en pratique médicale.

Les symboles et signes contenus dans la présente publi-
cation ont été soit tirés de la CEl 27, de la CEl 417, de la
CEI 617 et/ou de la CEI 878, soit spécifiqguement approuvés
aux fins de cette publication.

Publications de la CEI établies par le
méme comité d'études

L'attention du lecteur est attirée sur les listes figurant a la fin
de cette publication, qui énumérent les publications de la
CEl préparées par le comité d'études qui a établi la
présente publication.

equipment in medical practice.

The symbols and signs contained in the present publication
have either been taken from IEC 27, IEC 417, IEC 617
and/or IEC 878, or have been specifically approved for the
purpose of this publication.

IEC publications prepared by the same
technical committee

The attention of readers is drawn to the end pages of this
publication which list the IEC publications issued by the
technical committee which has prepared the present
publication.
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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

SECURITE DES APPAREILS ELECTRODOMESTIQUES ET ANALOGUES

Partie 2: Regles particulieres pour les pompes de circulation fixes
pour installations de chauffage et de distribution d'eau

AVANT-PROPOS

1) La CEI (Commission Electrotechnique Internationale) est une organisation mondja
de I'ensemble des comités électrotechniques nationaux (Comités nationaux d
favgriser la coopération internationale pour toutes les questions de normalisatign
I'éldctricité et de I'électronique. A cet effet, la CEIl, entre autres activitég, puhlie
Leuf élaboration est confiée a des comités d'études, aux travaux desquel
sujgt traité peut participer. Les organisations internationales, gouverfie
liaiqon avec la CEIl, participent également aux travaux. La CEI
Internationale de Normalisation (1ISO), selon des conditions fixéeso

2) Les|décisions ou accords officiels de la CEIl concernant les guestjons ta
du possible un accord international sur les sujets étudiés, [étant dpnné Gue 1e3:Co
sonf représentés dans chaque comité d’études.

3) Les| documents produits se présentent sods
conjme normes, rapports techniques ou guides ehagré

4) Darls le but d'encourager l'unification internatiogale, i de la CEIl s'engagent a appli
facgn transparente, dans toute la mesure possible, s_internationales de la CEIl dans leurs
i El et la norme nationale ou

nationales et régionales.
corfespondante doit étre indiquée en termes\clairsg

5) La CEI n’a fixé aucune procé lage comme indication d’approbation et sa respor

n’egt pas engagée quand un maté 'une de ses normes.

6) L’atfention est attirée sur ity é[éments de la présente Norme internationale peuve
& Wtk droits analogues. La CEl ne saurait étre tenJ
propriété et de ne pas avoir signalé leur existence|

I'objet de droits de
responsable de @@

La présente partie dé arnatighale CEl 60335 a été établie par le comité d'é
61 della CEIl: Séc : ectrodomestiques et analogues.
Elle constitu€'la i 9 de la CEIl 335-2-51 et remplace la premiere édition, pa
1988.
Le texte de tette’norne issu des documents suivants:
FDIS Rapport de vote
61/951/FDIS 61/1047/RVD

rg

Mposée
bjet de

ines de

onales.
B par le
les, en
hisation
5.

mesure
Bressés

publiés

fuer de
normes
gionale

sabilité

nt faire
e pour

btudes

fue en

Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute information sur le vote ayant

abouti a I'approbation de cette norme.

La présente partie 2 doit étre utilisée conjointement avec la derniére édition de la CEl 335-1 et
ses amendements. Elle a été établie sur la base de la troisieme édition (1991) de cette norme.
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1

2)

3)

4)

5)

6)

This p
Safety

It form

The tg

The IEC (International Electrotechnical Commission) is a Worldwide organizatio [

all

intefnational co-operation on all questions concerning standardlzat|on in the
this| end and in addition to other activities, the IEC publishes Internatonal

parficipate in this preparatory work. International, governmental and
with the IEC also participate in this preparation. The IEC collaborate

for | Standardization (ISO) in accordance with conditions A
organizations.

Thel
inte)
fron

The

of

In

Sta
dive
indifated in the latter.

The
equipment declared to b

Attdntion is dra

of

INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

SAFETY OF HOUSEHOLD AND SIMILAR ELECTRICAL APPLIANCES

Part 2: Particular requirements for stationary circulation pumps for
heating and service water installations

FOREWORD

S

q

patent rights.

FDIS Report on voting

61/951FDIS 61/1047/RVD

hprising
romote

iglds. To

ation is
th may
liaising
hization
he two

ible, an

bntation
he form

hational
s. Any
clearly

for any

subject

ce 61:

B8.

Full information on the voting for the approval of this standard can be found in the report on
voting indicated in the above table.

This part 2 is to be used in conjunction with the latest edition of IEC 335-1 and its
amendments. It was established on the basis of the third edition (1991) of that standard.
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La présente partie 2 compléte ou modifie les articles correspondants de la CEIl 335-1 de facon
a la transformer en norme CEIl: Régles de sécurité pour les pompes de circulation fixes
électriques, pour installations de chauffage et de distribution d'eau.

Lorsqu'un paragraphe particulier de la partie 1 n'est pas mentionné dans cette partie 2, ce
paragraphe s'applique pour autant qu'il est raisonnable. Lorsque la présente norme spécifie
«addition», «modification» ou «remplacement», le texte correspondant de la partie 1 doit étre
adapté en conséquence.

NOTES

1 Les caractéres d'imprimerie suivants sont utilisés:

- prescriptions: caractéres romains;

alalit s ol H £+ itals
- nmoudinto U toodio. LAlrdtulTrIto 1nanyuco,

— hotes: petits caractéeres romains.

Les|termes figurant en caracteres gras dans le texte sont définis a l'article 2. Lorg( 3 A partie
1 cgncerne un adjectif, I'adjectif et le nom associé figurent également en gras.

2 Les paragraphes et les tableaux qui sont complémentaires a ceux de la pa erot artir de
104

Les différences complémentaires suivantes existent dans ce

- pBb.1: Les appareils de la classe 0l sont permis (Japon

&
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This part 2 supplements or modifies the corresponding clauses of IEC 335-1, so as to convert
it into the IEC standard: Safety requirements for stationary electric circulation pumps for
heating and service water installations.

Where a particular subclause of part 1 is not mentioned in this part 2, that subclause applies
as far as is reasonable. Where this standard states "addition", "modification” or "replacement”,
the relevant text in part 1 is to be adapted accordingly.

NOTES

1 The following print types are used:

- requirements: in roman type;

— test specifications: in italic type;

— potes: in small roman type.

Wolds in bold in the text are defined in clause 2. When a definition of part 1 «x \(adjectjve, the
adjective and the associated noun are also in bold.

2 Subclauses and tables which are additional to those in part 1 are numbered

The fgllowing additional differences exist in some countries:

— PB.1: Class 0l appliances are allowed (Japan).

&
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SECURITE DES APPAREILS ELECTRODOMESTIQUES ET ANALOGUES

Partie 2: Regles particuliéres pour les pompes de circulation fixes
pour installations de chauffage et de distribution d'eau

1 Domaine d'application

L'article de la partie 1 est remplacé par :

La présente norme traite de la sécurité des pompes de circulation fixes
installations de chauffage ou de distribution d'eau, dont la puissance as
égale|a 300 W, et dont la tension assignée n'est pas supérieure a 250

monophasés et a 480 V pour les autres appareils.

Les appareils non destinés a un usage domestique normal
constituer une source de danger pour le public, tels que les
par de¢s usagers non avertis dans des magasins, chez deS art
compllis dans le domaine d'application de la présente no

Dans Ja mesure du possible, la présente norme traj
appargils, qui sont encourus par tous les.indi

Cette jnorme ne tient en général pas co
— Hde l'utilisation des appareils par des |
sunveillance;
— de I'emploi de I'app
NOTES

1 |L'attention est attirée sur Ye fajt's
— pour les ap gstinés 4
esgcriptions suppteme

— pux pompes destinées ¥ la circulation de liquides autres que l'eau;

— pux pompes auires gue les pompes de circulation (CEI 335-2-41);

— jpuxpaompes de circulation destinées uniquement aux usages industriels;

5 pour
L plus

euvent
tilisés
, sont

ar les

b Sans

ns, des
Bnt étre

aux de
ar des

— pux’pompes de circulation destinées a_étre utilisées dans des locaux présentant des conditions

particuliéres, telles que la présence d'une atmosphére corrosive ou explosive (poussiére, vapeur ou gaz).


https://iecnorm.com/api/?name=204bc1414b8420a555f9665e15c2cb49

60335-2-51 © IEC: 1997 -9-

SAFETY OF HOUSEHOLD AND SIMILAR ELECTRICAL APPLIANCES

Part 2: Particular requirements for stationary circulation pumps for
heating and service water installations

1 Scope

This clause of part 1 is replaced by:

This g Dr use
in hea beding
300 W, their rated voltage V for
other pppliances.
Applig rce of
dang¢g in light
industry and on farms, are within the scope of this standard
So far ances
which
This g

NO

1

- may be

necgssary;

— for appliances

- ational

aut

2

- circulation pumps (IEC 335-2-41);

- ended exclusively for industrial purposes;

- ! \ntended to be used in locations where special conditions prevail, such as the ptesence

of g corrosiveror explosgive atmosphere (dust, vapour, or gas).
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2 Définitions
L'article de la partie 1 est applicable avec les exceptions suivantes:
2.2.9 Remplacement.

conditions de fonctionnement normal: Fonctionnement de la pompe de circulation
conformément aux instructions, sous une hauteur manométrique et avec un réglage de débit
tels que la puissance absorbée maximale soit atteinte.

2.101 pompe de circulation: Combinaison des parties mécanique, hydraulique et électrique
d'un appareil permettant de faire circuler de I'eau.

NOTE - Les parties hydraulique et électrique peuvent étre dans une méme enveloppe
a travers le moteur et sert de liquide de refroidissement, ou elles peuvent étre séparées

e que eau circule

3 Prgscriptions générales

L'article de la partie 1 est applicable.

4 Cohditions générales d'essais

L'article de la partie 1 est applicable avec I'excep

o

Les p : 3 a'intégieur de l'enveloppe d'une chaudiére sont
essay ! °C ou a la température spécifiée daps les
instru 2

4.7 Alddition:

La température de I'eau a l'entrée de (la p
pompe, avec une tolérance e -5 °C.

eycorrespondant a la classe TH de la

NOTE 4 imi pE ement spécifiées dans la présente norme de la différende entre
la temp

4.101
proted

un moteur triphasé qui ne comporte pas de disposilif de
n dispositif approprié, conformément aux instructions.

6 Cldgssification

L'article de la partie 1 est applicable, avec les exceptions suivantes:
6.1 Remplacement.

Les pompes de circulation doivent étre de la classe |, de la classe Il ou de la classe Il .
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2 Definitions

This ¢

2.2.9

lause of part 1 is applicable except as follows:

Replacement:

normal operation: Operation of the circulation pump in accordance with the instructions, the

water

2.101
applia

pressure and flow rate being adjusted so that the highest power input is attained.

circulation pump: Combination of mechanical, hydraulic and electrical parts
nce for circulating water.

of an

NO
mot

3 Ge

This d

4 Ge
This d
4.7 A

The W
pump

Pump
tempe

NO
amf

4,101
instal

E — The hydraulic and electrical parts may be in the same enclosure, so that the ex flows thro
or and serves as a coolant, or they may be separated.

heral requirement

lause of part 1 is applicable.

heral conditions for the tests

lause of part 1 is applicable except as folloy

standard are to be reduced by the difference betw
nd 25 °C.

ddition:

ater temperature at the inlet of the sorresponding to the TF class

5 intended to be
rature of 55 °C oj

[E - The te i
ient temperatoxg’agwhi

This d

Ligh the

of the

nbient
er.

Pen the

e are

Pumps ha e-phase niotor which does not incorporate a protective devic
ed with z e devicé, in accordance with the instructions.
d
ssification
lause of part 1 is applicable except as follows:

6.1

Replacement:

Circulation pumps shall be of class |, class Il or class Ill.
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La vérification est effectuée par examen et par les essais correspondants.

6.2 Addition:

Les pompes de circulation doivent étre au moins IPX2.

6.101 Les pompes de circulation doivent étre de I'une des classes mentionnées au tableau 101.

Tableau 101 — Classification des pompes

Température maximale de

Classe I'eau circulant dans la pompe
°C
TF 60 60

TF 95 95
TF 110 @

7 Marquage et indications
L'article de la partie 1 est applicable avec les exception
7.1 Addition:

Les pompes doivent porter les marquages

— Jaclasse TF;
e sens d'écoulement de l'eau.

outre, porter les marquages suivants:

doit étre installé dans l'instdllation

— Ja pression ale du systéme, qui ne doit pas étre inférieure a:

> (0,6 MPa (6 bar), pour les pompes pour installations de chauffage;

Ho-MPa(ttobar)pourtespompespour-instattationsdedistribution—deau;
I'orientation de la pompe;

— qu'un dispositif de protection doit étre installé dans l'installation fixe, pour les pompes a
moteur triphasé ne comportant pas de dispositif de protection. Les caractéristiques du
dispositif doivent étre fournies.

8 Protection contre lI'acces aux parties actives

L'article de la partie 1 est applicable.
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Compliance is checked by inspection and by the relevant tests.

6.2 Addition:

Circulation pumps shall be at least IPX2.

6.101 Circulation pumps shall be of one of the classes shown in table 101.

Table 101 — Classification of pumps

Maximum temperature of

Class the circulating water
°C
TF 60 60

TF 95 95
TF 110 110

7 Malrking and instructions
This clause of part 1 is applicable except as follows:

7.1 Addition:

Pumpsg shall be marked with:

— the TF class;
— the direction of the water flow.

— the direction.of rq
— fhe rated C@\
7.12.1 Addition:

The irstructio

0,6)MPa (6
» 1.0 MPa (10 bar), for pumps for service water systems;

pbar), for pumps for heating systems;

the orientation of the pump;

— that a protective device is to be installed in the fixed wiring, for pumps having a three-
phase motor not incorporating a protective device . The characteristics of the device shall
be given.

8 Protection against access to live parts

This clause of part 1 is applicable.
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9 Démarrage des appareils a moteur

L'article de la partie 1 n'est pas applicable.

10 Puissance et courant

L'article de la partie 1 est applicable.

11 Echauffements

L'article de la partie 1 est applicable avec les exceptions suivantes:

11.2 |Addition:
NOTE - Si la pompe comporte des moyens de fixation, elle est considé ppareil
normalement fixé a un mur.
11.7 |Remplacement:
Les ppmpes sont mises en fonctionnement jusqu'a établis e.
11.8 |Addition:
L'échauffement de I'enveloppe extern
Pour fes pompes dans lesquelles I'ea ent de
I'enrolilement sont augmentées de 5 K.\Les 1 bes de
— |5 K, si l'isolation deYen
- HOK, sil
NOTES
1 Pour les po te 1 au
tableau 3 ne s’apphqug
2 |Les températupe ht dans
leqyel la pompe €
12 Vacant
13 Cpuran
L'article dée'la partie T est applicable.

14 Vacant

15 Résistance a I'humidité

L'article de la partie 1 est applicable.

16 Courant de fuite et rigidité diélectrique

L'article de la partie 1 est applicable.
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9 Starting of motor-operated appliances

This ¢

lause of part 1 is not applicable.

10 Power input and current

This ¢

lause of part 1 is applicable.

11 Heating

This d

11.2

NO
11.7
Pump
11.8

The td

lause of part 1 is applicable except as follows:

Addition:

[E — If the pump has means for fixing, it is considered to be an appliance no

Replacement:

5 are operated until steady conditions are establisk

Addition:

s are

oes not

h which

NOTES
1 For pumps i@
appjy.
2 [The temperatupé erred toNn“note 2, are the ambient temperatures of the environment i
the [pump is instale ce inside tie enclosure of a boiler.
12 Vpid
13 Leakage and>électric strength at operating temperature
This clause of part 1 is applicable.
14 Void
15 Moisture resistance
This clause of part 1 is applicable.

16 Leakage current and electric strength

This ¢

lause of part 1 is applicable.
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17 Protection contre la surcharge des transformateurs et des circuits associés

L'article de la partie 1 est applicable.

18 Endurance

L'article de la partie 1 n'est pas applicable.

19 Fonctionnement anormal

L'article de la partie 1 est applicable avec les exceptions suivantes:

19.1 lAddition:

La vérification est également effectuée par I'essai de 19.101.

19.7 JAddition:

L'essai est effectué le flux d'eau étant arrété ou réduit-a stirxant_lg’condition

défavorable.

19.101 La pompe est alimentée sous,la tensip
sous ¢nviron la moitié de la pression maxiqalg
évacuée et le fonctionnement est pOWIrsui g
nouvegau et la pompe est remise en fonct
pressjon maximale du systeme.

Si, ay cours de l'essai
I'alim@ntation électriqu

20 Stabilité et @

L'artic|e de la partig\3

21 Regsistance

L'article

22 Cpnstruetion

L'articlende la partie 1 est applicable avec |'exception suivante:

a plus

ement
AU est
Pau a
b de la

Be de

22.101 Les pompes doivent supporter la pression d'eau qui se produit en usage normal.

La vérification est effectuée en soumettant la pompe, pendant 1 min, a une pression

hydraulique égale a 1,2 fois la pression maximale du systéme.

La pompe ne doit pas fuir.
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17 Overload protection of transformers and associated circuits

This clause of part 1 is applicable.

18 Endurance

This clause of part 1 is not applicable.

19 Abnormal operation

This cflause of part 1 is applicable except as follows:

19.1 lAddition:

Complfiance is also checked by the test of 19.101.
19.7 |Addition:

The t4
unfav

in, “whichever i9 more

19.10 Z d/at approximately half the
maxinmum system pressure for 5 min, 2 is drained off and the opegration
contin 'S ; 9 e pump is operated agaqin for
5 min

If dur D B OS\J able, i disconnected from the supply ahd the
systel

20 S

This d

21 M

This d

22 Cpnstruetion

This dlause of part 1 is applicable except as follows:

22.101 Pumps shall withstand the water pressure occurring in normal use.

Compliance is checked by subjecting the pump to a water pressure equal to 1,2 times the
maximum system pressure for 1 min.

The pump shall not leak.
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23 Conducteurs internes

L'article de la partie 1 est applicable.

24 Composants

L'article de la partie 1 est applicable avec I'exception suivante:

24.1.3 Modification:

Au lieu d'étre soumis a l'essai pendant 10 000 cycles de fonctionnement, les interrupteurs qui
ne sont destinés a fonctionner que pendant l'installation de la pompe sont essayés pendant
100 cycles.

25 Rpccordement au réseau et cables souples extérieurs
L'article de la partie 1 est applicable avec I'exception suivante :

25.5 |Modification:

Une fixation de type Z est permise.
26 Bprnes pour conducteurs externes
L'article de la partie 1 est applicable.
27 Djspositions en vue de la mise a la

L'article de la partie 1 est&

28 V|s et connexions

L'articfe de la pa@ o

29 Lignes de fuife, dist

L'article de la\parti
30 Rgsis

L'article de-ta-parti est applicable avec I'exception suivante:

30.2.2 N'est pas npplirnhln

31 Protection contre la rouille
L'article de la partie 1 est applicable.
32 Rayonnement, toxicité et dangers analogues

L'article de la partie 1 est applicable.
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23 Internal wiring

This clause of part 1 is applicable.

24 Components

This clause of part 1 is applicable except as follows:
24.1.3 Modification:

Instead of being tested for 10 000 cycles of operation, switches which are only intended to be
operafed during instanation of the pump are tested for 100 cycles.

25 Sppply connection and external flexible cords
This clause of part 1 is applicable except as follows:
25.5 |Modification:

Type ¥ attachment is allowed.

26 Terminals for external conductors
This dlause of part 1 is applicable.
27 Pfovision for earthing

This d
28 S

This d

29 C and distances through insulation

This d

30 REpsistanteyto heat, fife and tracking

This clause of part 1 is applicable except as follows:

30.2.2 Not applicable.

31 Resistance to rusting

This clause of part 1 is applicable.

32 Radiation, toxicity and similar hazards

This clause of part 1 is applicable.
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Annexes

Les annexes de la partie 1 sont applicables.
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The annexes of part 1 are applicable.
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I EC Standards Survey

We at the IEC want to know how our standards are used once they are published.

The answers to this survey will help us to improve IEC standards and standard related
information to meet your future needs

Would you please take a minute to answer the survey on the other side and mail or fax to:

Customer Service Centre (CSC)

International Electrotechnical Commission
3, rue de Varembé
Case pgstale 131

1211 Gé¢neva 20
Switzerlpnd

or

Fax to: CSC at +41 22 919 03 00

Thank yjou for your contribution to the

Nicht franKieren
Ne pas afffanchir

[

Non affrafcare
No stamp|required

@) REPONSE PAYEE
SUISSE

Customer Service Centre (CSC)
International Electrotechnical Commission
3, rue de Varembé

Case postale 131

1211 GENEVA 20

Switzerland
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1.
No. of IEC standard:

7.

Please rate the standard in the following
areas as (1) bad, (2) below average,
(3) average, (4) above average,

(5) exceptional, (0) not applicable:

Tell us why you have the standard.
(check many as apply). | am:

clearly written
logically arranged

information given by tables

OooOoOooOoao

13.

If you said yes to 12 then how many
volumes:

14.

Which standards organizations
published the standards in your
library (e.g. ISO, DIN, ANSI, BSI,

[0 the buyer illustrations
o ) etc.):
O the user technical information
O alibrarian 8.,
0l aresearcher I would like to know how | can legally 15.
n enaineer reproduce this standard for: o
L an enginee P ) My organization supports the
[0 asafety expert [0 internal use standards-making process (check as
O involved [ATestng E——sates-imformation many as apply):
O with a gojvernment agency O product demonstration
O inindustly O other....cccooiiiiiii,
O other...fi 9. ds
In what medium of standard does your
3. organization maintain most of its
This standard vas purchased from? standards (check one): e

paper
microfilm/microfiche

This standard will be used
(check as manly as apply):

mag tapes

O
O
O
[J CD-ROM
[0 floppy/digk
O

e P

My~argapization uses (checHl one)

French text only
English text only

[d for refergnce on lin .
O in a stanfiards library o [0 Both English/French text
[0 to develop a new product If your organization. curtéqtiy\maintains 17.
. A part or all of its Standards tollegtion in Other comments:
[0 to write specifications 2 Neask indidate the
[d tousein|atender :
[J for educdtional purposes
D foralawsuit = A U 7 YIN fulNext\. O N\ i e
O for qualit assessmen@
[0 for certifipation iy does your organization
[0 for generpl information aintain its standards collection ]
] e (check all that apply):

[J for desigh purpose

paper e
[J for testing . . . .

microfilm/microfiche
O  other. o NG N\ e vt N e

\ O mag tape
5. 0 CD-ROM 18.
This standard Will be used [0 floppy disk Please give us information gbout you
with (check as|many-as apply): [0 online and your company
O 1ec 10A.
O 1so NAME: ooreeeeenniieeiniieeiniiee i,
For electronic media which format will be

0 corporate chosen (check one) OB I et
[0 other (published by................... ) [0 raster image
O other (published by......oo.......... ) O full text COMPANY: ceitiiiiiieee et e et e e
O other (published by................... ) 11. AAATESS: oo

6.

This standard meets my needs
(check one)

not at all
almost

fairly well

ooood

exactly

My organization is in the following sector
(e.g. engineering, manufacturing)

12.

Does your organization have a standards
library:

O vyes
O no
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lEC

Enquéte sur les normes
®

La CEIl se préoccupe de savoir comment ses normes sont accueillies et utilisées.

Les réponses que nous procurera cette enquéte nous aideront tout a la fois & améliorer nos
normes et les informations qui les concernent afin de toujours mieux répondre a votre attente.

Nous aimerions que vous nhous consacriez une petite minute pour remplir le questionnaire

joint qu

Centre (

Commi
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Case pd

1211 Gg
Suisse

Télécop
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a la Nor

. " N .
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ju Service Clientele (CSC)

5sion Electrotechnique Internationale
b Varembé
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je: IEC/CSC +41 22 919 03 00

us remercions de la contributic
malisation Internationale

Nicht frank
Ne pas aff

[

Non affrapcare
No stamp

ieren
anchir

required
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Centre du Service Clientéle (CSC)
Commission Electrotechnique Internationale
3, rue de Varembé

Case postale 131
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Suisse
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