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Validité de la présente publication

Le contenu technique des publications de la CEI est cons-
tamment revu par la CEI afin qu’il refléte 1'état actuel de
la technique.

Des renseignements relatifs i la date de reconfirmation de
la publication sont disponibles auprés du Bureau Central
de la CEL

Les renseignements relatifs 2 ces révisions, a ['établis-
sement des éditions révisées et aux amendements peuvent
étre obtenus auprés des Comités nationaux de la CEI et
dans les documents ci-dessous:

Bul,

Validity of this publication

The technical content of IEC publications is kept under
constant review by the IEC, thus ensuring that the content
reflects current technology.

Information relating to the date of the reconfirmation of

the publication is available from the IEC Central Office.

Information on the revision work, the issue of revised
editions and amendments may be obtained from IEC
National Committees and from the following IEC sources:

& _JEC Bulletin

ié annuellement

logue des publications de la CEI
ié annuellement et mis 2 jour réguliérement

ogie

En ce qui poncerne la terminologie générale, le lecteur se
reportera ¥ la CEI 50: Vocabulaire Electrotechnique Inter-
national (VEI), qui se présente sous forme de chapitres
séparés trpitant chacun d’un sujet défini. Des détails
complets qur le VEI peuvent étre obtenus sur demande.
Voir également le dictionnaire multilingue de la CEI.

Les termeg et définitions figurant dans la présenté publi-

cation on{ été soit tirés du VEI, soit spécifiquement
approuvés [aux fins de cette publication.

consultera

- laQEI27: Symb
technique;

— la QEI 417: Symboles grap
matériel. Index, rele el Co
individuelles;
-~ laQEI 617

et pour les|appareils

- la QEI 878: Syntbotes grgphiques pour équipements
électriques en pratique médicale.

Les symboles et signes contenus dans la présente publi-
cation ont it ti
la CEI 617 et/ou de la CEI 878, soit spécifiquement
approuvés aux fins de cette publication.

Publications de la CEI établies par le méme
comité d’études

L’attention du lecteur est attirée sur les listes figurant a la
fin de cette publication, qui énumeérent les publications de
la CEI préparées par le comité d’études qui a établi la
présente publication.

® JEC Yearbook
Published yearly

IEC 50:
ocabulary (IEV)), which
e chapters eac‘:q dealing

details of the IEV| will be
also the IEC Multilingual

nitions contained in the present publi-
been taken from the IEV or have been
approved for the purpose of this publication.

ptoed by the IEC for general use, readers arg referred
16 publications:

—~ IEC 27: Letter symbols to be used in glectrical
technology;

- IEC 417: Graphical symbols for use qn equip-
ment. Index, survey and compilation of the single
sheets;

— IEC 617: Graphical symbols for didgrams;
and for medical electrical equipment,

— IBC 878: Graphical symbols for electiomedical
equipment in medical practice.

The symbols and signs contained in the present publi-

ti ave eith een taken from IEC [EC 417,
IEC 617 and/or IEC 878, or have been specifically appro-
ved for the purpose of this publication.

IEC publications prepared by the same
technical committee

The attention of readers is drawn to the end pages of this
publication which list the IEC publications issued by
the technical committee which has prepared the present
publication.
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2) Cgs décisions constituent des recommandations internationales et sont agréées

3] l}s décisions ou accords officiels de 1a CEI en ce qui concerne les questions techniques, prépagé
¢
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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

MACHINES ELECTRIQUES TOURNANTES

Quatorziéme partie: Vibrations mécaniques de certaines
machines de hauteur d’axe supérieure ou égale a 56 mm —
Mesurage, évaluation et limites de ’intensité vibratoire

PREAMBULE

ernational sur les sujets examinés.

'3) Dhpns le but d’encourager 'unification internationale, la CEI exprime le vguque to

ré

dilvergence entre la recommandation de la CEI et la régle nationale co
-ern] termes clairs dans cette derniére.

4)

es nationales le texte de la recommandation de la CEI, dans la

gpand il est déclaré qu’un matériel est conforme

La| présente norme a €té établie pa

Elle fait partie d’une série de

Prenjiére partie:
Deuxiéme partie:

Troif

Qual

Cinquiéme partie:

Sixi§me partie:

Sept

Huit

Neutié
Dixiéme partie:
Onziéme partie:

lieme partie:

riéme partic;

éme partie;

jéme partie: Marques d’extrémités et sens de rotation des machines tournantes, éditée comme Publication 34-8 d
CEL

u gont

ord

purs

B de

bli-

nme

htes,

e la

a CE1

nantes, éditée comme Publication 34-11 de la CEL

Douziéme partie: Caractéristiques de démarrage des moteurs triphasés a induction a cage a une seule vitesse pour des tens

d’alimentation inférieures ou égales & 660 V, éditée comme Publication 34-12 de 1a CEL

Treiziéme partie: Spécification pour les moteurs auxiliaires pour laminoirs, éditée comme Publication 34-13 de 13 CEL

Conventions relatives a la description des machines synchrones, éditée comme Publication 34-10 de la CEL
Protection thermique incorporée, Chapitre I: Régles concernant la protection des machines électriques tour-

ions

Des projets de la présente norme furent discutés lors des réunions tenues 4 Londres en 1977 et a Stockholm en 1980. A la suite de
ces réunions, un projet, document 2(Bureau Central)473, fut soumis a 'approbation des Comités nationaux suivant la Régle des Six
Mois en janvier 1981,
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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

ROTATING ELECTRICAL MACHINES

Part 14: Mechanical vibration of certain machines with
shaft heights 56 mm and higher — Measurement, evaluation
and limits of the vibration severity

FOREWORD

1) Thefp

on the

2) They
sense

3) In orq
the IE
recom.

4) The ]
item

This ‘Ia
It conti
Part 1:
Part 2:
Part 3:

Part 4:

Part 5:

Part 6: ; ng Rotating Machinery, issued as IEC Publication 34-6.

Part 7: Symbols, for of Construction and Mounting Arrangements of Rotating Electrical Machinery, issued as I E(
Publication 34-7: )

Part 8: Terminal Markings and Direction of Rotation of Rotating Machines, issued as 1 EC Publication 34-8.

-

Part 9: —Notse-Eimits;issued-as T ECPublication34-9

Part 10: Conventions for Description of Synchronous Machines, issued as I EC Publication 34-10.

Part 11: Built-in Thermal Protection, Chapter 1: Rules for Protection of Rotating Electrical Machines, issued as I EC Publi-
‘ cation 34-11.

Part 12: Starting Performance of Single-speed Three-phase Cage Induction Motors for Voltages up to and Including 660 V,

issued as I EC Publication 34-12.
Part 13: Specification for Mill Auxiliary Motors, issued as I EC Publication 34-13.
Drafts of this standard were discussed at meetings held in London in 1977 and in Stockholm in 1980. As a result of these meetings,

a draft, Document 2(Cemra1 Office)473 was submmed to the National Committees for approval under the SIX Months’ Rule in
January 1981.
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Des modifications, document 2(Bureau Central)480, furent soumises a I'approbation des Comités nationaux selon la Procédure des
Deux Mois en novembre 1981.

Les Comités nationaux des pays suivants se sont prononcés explicitement en faveur de la publication:

Afrique du Sud (République d°) =~ Espagne

Allemagne

Belgique

Chine

Corée (République de)

Corée (République Dé
Populaire de)

Danemark

Egypte

France
Israél
Japon
Pays-Bas
mocratique  Pologne

Roumanie

Royaume-Uni

Suéde

Tchécoslovaquie

Union des Républiques
Socialistes Soviétiques

République Démocratique Yougoslavie

Allemande

ment.

avettes d’arbres de rotor.

[ e texte de la modification est issu de:

res publications de la CE citées dans la présente norme:

gres publications citées dans la présente norme:

s documefits stivan

S

Publications nos 34-1: Machines électriques tournantes, Premiére partie: Valeurs nominales et catactéristiques de fonctibnne-

34-7: Septiéme partie: Symboles pour les formes de construction et les digpositions ¢hines
électriques tournantes.

Norme ISO 2372: Vibrations mécaniques des machines ayant une vitesse de fonctignnemen i toé r/s —
Base pour Pélaboration des normes d’évaluation.

Norme ISO 2954: Vibrations mécaniques des machines tournantes ou
de Pintensité vibratoire.

furage

€ aux

Régle des Six Mois

Rapport de)ﬁg

PrNﬂe&H}e{x Mois Rapport de vote

2(BC)512

2(BC)5%3 (\

\};BC)szs 2BC)S527

mpdification.

[ es rapports de vote indiqués

9,

to

mformation sur le vote ayant abouti a ’approbation de cette
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Amendments, Document 2(Central Office)480, were submitted to the National Committees for approval under the Two Months’
Procedure in November 1981.

The National Committees of the following countries voted explicitly in favour of publication:

Belgium Germany Romania

China Israel South Africa (Republic of)

Czechaoslovakia Japan Spain

Denmark Korea (Democratic Sweden

Egypt People’s Republic of) Union of Soviet

France Korea (Republic of) Socialist Republics

German Democratic Netherlands United Kingdom
Republic Poland Yugoslavia

Othen 1 E C publications quoted in this standard :

Hublications No. 34-1: Rotating Electrical Machines, Part 1: Rating and Performance.

34-7: Part 7: Symbols for Types of Construction and Mounting Arrange g Electrical
Machinery.

Othel| publications quoted in this standard:

IS0 Standard 2372: Mechanical Vibration of Machines with Operating Speeds. from : asis ifyfing
Evaluation Standards.

ISO Standard 2954: Mechanical Vibration of Rotating and Reciprocati
Measuring Vibration Severity.

for

The text of the amendment is based on the follow@m s>

Six Months’ Rule Report on Vo\ing: wo\inh}’\Rmdeure Report on Voting

2(CO)512 2(C0)523< 2(CY)525 2(C0)527

Full information on the voting fox the appifoval of this Mnt e found in the Voting Reports indicated in the abpve

table]
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MACHINES ELECTRIQUES TOURNANTES

Quatorziéme partie: Vibrations mécaniques de certaines
machines de hauteur d’axe supérieure ou égale a 56 mm —
Mesurage, évaluation et limites de Pintensité vibratoire

1. Domaine d’application

Cette norme n’est pas applicable aux machines mo
teurs, aux machines monophasées, aux machines tri
ratrices hydrauliques, aux génératrices a aiman{ pe

Note. — La hauteur d’axe d’'une machine sans patte
considérée comme la hauteur d’axe d’une e
pattes IM B3 (voir la Publication 34-7 de la CEI: Machi

les formes de construction et les disp ition@n ?

st
e"base, mais de type 4 montage horizontgl a
iques tournantes, Septiéme partie: Symboles pgur
ge des machines électriques tournantes.

2. DObjet
La présen e spécifie le d’essai et de mesurage et fixe les limites du niveau
d’intensité : ur

une aire d’essail

Note. — Pour l¢
ISO2372)

me

Norme ISO 2 ét le Projet de norme internationale ISO/DIS 8821.

4. Grandeur de mesure

La grandeur caractéristique adoptée pour 'intensité vibratoire est la valeur efficace de la vitesse
-de vibration en millimétres par seconde. La plus grande des valeurs, relevée aux points de mesurage
prescrits (voir paragraphe 7.2) caractérise I'intensité vibratoire de la machine.

5. Appareillage de mesure

L’appareillage de mesure doit satisfaire aux spécifications de la Norme ISO 2954.
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ROTATING ELECTRICAL MACHINES

Part 14: Mechanical vibration of certain machines with
shaft heights 56 mm and higher — Measurement, evaluation
and limits of the vibration severity

1. Scppe

3600 rev/min.

For vertical machines, this standaid is only applicable to those machi at 2 e in 4
tate of free suspension, and it excludes those that exceed a e

This standard is not applicable to machines mounted’in situ, threé |

grators, permanent magnet generators or to machine eir prime movers or driver)
loads.

Note. — The shaft helght ofa machme thhout feet,ar a machin

2. Ohject

This standar, cifig
qf vibration severity of 2
at a testing departn

Note. — For machine

3. Terms 4

The terms’a iti in thi i i t
International Standdrd ISO/DIS 8821.

4. Measurement-quantity
The criterion adopted for vibration severity is the r.m.s. value of the vibration velocity in

millimetres per second. The greatest value, determined at the prescribed measuring point (see
Sub-clause 7.2) characterizes the vibration severity of the machine.

5. Measuring equipment

The measuring equipment shall comply with the requirements of ISO Standard 2954.
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6. Montage de la machine

1982

La vibration d’une machine électrique est liée de fagon étroite au montage de la machine et il est
d’ordinaire souhaitable d’effectuer les mesures vibratoires avec le montage habituel et dans les
conditions habituelles de fonctionnement. Cependant, pour €tablir une classification spécifique de
’équilibrage et des vibrations des machines électriques tournantes, il est nécessaire de mesurer sur
la machine seule, selon des conditions d’essai convenablement définies, de fagon a permettre des

essais reproductibles et & fournir des résultats comparables.

6.1 Suspension libre

Cet état est obtenu par suspension de la machine a un ressort, ou par montage sur support

elastique (ressorts, caoutchouc, eic.).

La fréquence d’oscillation naturelle du systéme de suspension et de la mack

niveau de vibration.

6.2 Suspension rigide

7.1 Conditions.de mesura

la demi-clavette théoriquement correcte, profilée de maniére a remplir la rainure de clavette jusqu’a la li
partage entre I'arbre et I’élément de montage, n'est pas normalement utilisable, ni nécessaire.

| " Une clavette rectangulaire de pleine longueur et de demi-hauteur ou une clavette de demi-longueur et de

Note =-La définitron de la demi-clavette (voir Projet de norme internationale ISO/DIS 8821, paragraphe 3.3) reconnjit que

ine, dans les six dqgrés

e de

ine,
hr le

bssai

des
esu-

re de

ne de

pleine

hauteur, qu’il convient de centrer selon I'axe dans la rainure de clavette, sont acceptables en tant que variantes

pratiques.

7.2 Points de mesurage

L’emplacement des points de mesure et les directions auxquelles se rapportent les niveaux de
Pintensité vibratoire sont indiqués a la figure 1, page 12, pour les machines de hauteur d’axe de
56 mm jusqu’a et y compris 400 mm, a la figure 2, page 12, pour les machines de hauteur d’axe

supéricure & 400 mm, et & la figure -3, page 13, pour les machines a paliers indépendants.
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6. Machine mounting

The vibration of an electrical machine is closely linked with the mounting of the machine and it is
usually desirable to carry out vibration measurements under actual installation and operating
conditions. However, to permit evaluation as far as balance and vibration of rotating electrical
machines are concerned, it is necessary to measure on the machine alone under properly deter-
mined test conditions to enable reproducible tests to be carried out and to provide comparable
measurements.

6.1 Free suspension

conRd ;.‘.-...:; _.-.... he-machine 7'_ aVh g‘ » jA‘

support (springs, rubber, etc.).

The natural oscillation frequency of the suspension system and maching

machine under test, as defined in Sub-clause 7.3.

The effective mass of the elastic support shall be not greater thag

level.

6.2 Rigid mounting

€ 10

The machine shall be clamped directly or through\its base @

It shall be ensured that the horizéntal™and ¢al naturalreuéncies of the complete tes

-

ause a substantial decrease in critical

ibration velocities measured in the hor
at'the base frame near the bearing pedestals or

11 Key

keyway, the ay’shall be filled with a half key.
Note.~ The definition of half key (see Draft International Standard ISO/DIS 8821, Sub-clause 3.3) recognizes that the
theoretically correct half key, profiled to the parting line between the shaft and the fitment, and filling the whole bf
the volume of the keyway, is not normally practical nor is it necessary.

A full length rectangular key of half height or a half length key of full height (which should be centred axially in the
keyway) are acceptable as practical alternatives.

7.2 Measuring points

The location of the measuring points and directions to which the levels of vibration severity
apply are indicated in Figure 1, page 12, for machines with shaft heights from 56 mm up to and
including 400 mm, in Figure 2, page 12, for machines with shaft heights above 400 mm and in
Figure 3 page 13, for machines with pedestal bearings. '


https://iecnorm.com/api/?name=7f552912349fca579d0284268f9d0845

— 10 — 34-14 © CEI 1982
7.3 Conditions de fonctionnement

Les machines 4 courant alternatif seront alimentées a fréquence et tension assignées a forme

~d’onde pratiquement sinusoidale en conformité avec le paragraphe 12.2 de la Publication 34-1 de la

CEI1: Machines électriques tournantes, Premiére partie: Valeurs nominales et caractéristiques de
fonctionnement.

Les machines a courant continu seront alimentées a l'excitation nominale et a une tension telle
quelles tournent a leur vitesse nominale.

Sauf spécification contraire pour les machines a plusieurs .vitesses ou 4 vitesse variable, les
valeurs limites ne seront pas dépassées aux différentes vitesses de rotation. Dans le tableau I,
prendre la «vitesse nominale» pour «chaque vitesse de marche»

Pour les machines tournant dans les deux sens, les limites de vibration s’appliquent a ces-de
sens.

Le mesurage de I'intensité vibratoire sera fait la machine fonctionnant,
si possible.

7.4 | Capteur de vibrations

Vérifier que le contact du capteur et de la surface de la maching,soi afé ¢ itigns

Il convient en particulier de s’assurer que la pressiop r'n’i ‘pas
notablement I’état de vibration de la machine. Dans ; : < Pur

AU

\) Valeurs efficaces maximales de la vitesse de
vibration pour une hauteur d’axe H (mm)
Vi ainal Machines mesurées en état Suspension
- de suspension libre rigide
i) 56 <H <132 | 132 <H <225 H >225 H > 400
'm
< <o (mm/s) (mm/s) (mm/s) (mm/s)
D 1,8 1,8 28 . 28
> 1880 <3600 1,8 28 4,5 2,8

Notes-> — Pour les machines nécessitant des valeurs inférieures i celles qui sont données au tableau 1, il est recommangié de
choisir des valeurs dans la série préférentielle 0,45, 0,71, 1,12, 1,8 et 2,8 mm/s. En fonction de leur nature
pamcuhere les dispositions 4 prendre pour le montage de telles machines devront faire I'objet d’un a¢cord

Pacheteur

2. — Pour les machines a hauteur H > 400 mm, les deux méthodes de montage sont applicables, mais les résultats
n’ont pas 4 étre comparés.
Sauf accord contraire, le choix de la méthode sera fait par le constructeur.

3. — L'évaluation de la vibration axiale du palier dépend de la fonction de palier et de sa construction:
Dans le cas de paliers de butée, les vibrations axiales sont cotrélées a des pulsations de Ia poussée qui peuvent
endommager la garniture métallique des paliers & douille ou des composants de paliers 4 régule. II convient de
prendre les vibrations axiales de tels paliers en considération de la méme fagon que les vibrations transverses.
Lorsque les paliers n’ont pas de limitation axiale du fait de leur construction, il est permis d’adopter une spéci-
fication moins contraignante. Tous les cas de ce genre devront faire Pobjet d’un accord préalable entre le cons-

_ tructeur et I'acheteur.
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7.3 Operating conditions

7.4

Limits of vibration severity

A.C. machines shall be run at rated frequency and rated voltage with a virtually sinusoidal
wave form according to Sub-clause 12.2 of IEC Publication 34-1: Rotating Electrical Machines,
Part'1: Rating and Performance. :

D.C. machines shall be excited with nominal current and shall be fed with such a voltage as to run
at nominal speed.

Unless otherwise specified for machines having more than one fixed speed or a range of speeds,
the limits shall not be exceeded at any operational speed. In Table I, “nominal speed” shall be taken

15 “each onerational speed”
r r

For machines that are not unidirectional, the vibration limits apply for bot

f possible.

Vibration pick-up

Care should be taken to ensure that the contact between the pickupan hine'surface is 3s
specified by the manufacturer of the pick-up and does no D VIRT gondition of tHe
machine under test. It is important to ensure that the e\a the pick-up have njo

kignificant influence on the vibratory state of the machine. Inall cases, thetotal coupled mass of the

jon severity

Mdmum r.m.s. values of the vibration velocity
for the shaft height H (mm)
Machines measured in a state Rigid
of free suspension mounted
56 <H <132 | 132 <H <225 H>225 H > 400
(mm/s) (mm/s) _ (mm/s) (mm/s)
S\ 600 1860 1.8 1.8 2.8 2.8
1800 % 3600 1.8 28 - 45 2.8

[Notes I."— For machines requiring values lower than those given in Table I, it is recommended to select values from the
preferred series 0.45, 0.71, 1.12, 1.8 and 2.8 mm/s. Because of their special nature, the arrangements to be made
for installing machines of these classes should be the subject of prior agreement between manufacturer arrd
purchaser. ]

2. — For machines with H# > 400 mm, both methods of mounting are applicable but the results are not com-
parable.

Unless otherwise agreed, the choice of the method will be made by the manufacturer.
3. — The evaluation of axial bearing vibration depends on the bearing function and bearing construction.

In the case of thrust bearings, axial vibrations correlate with thrust pulsations which could cause damage to the
metal liners of sleeve bearings or to parts of antifriction bearings. Axial vibrations of these bearings should be
judged in the same manner as transverse vibrations.

Where bearings have no axial limiting constructions, a less exacting requirement may be acceptable. All such
cases should be subject to prior agreement between manufacturer and purchaser.
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FiG. 1| — Emplacemem des points de mesure pour des machines deha
’ inclus.

Measuring points for machines with sh
400 mm.

*'Omettre si non accessible
* Delete if not accessible

171/84

Fic.2. — Emplacement des points de mesure pour des machines de hauteur d’axe supérieure a 400 mm,
applicable aux deux extrémités de la machine.

Measuring points for machines with shaft heights above 400 mm, applicable to both ends of the
machine.
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UV

>

' 473/82
* Omegtre si non accessible
* Delete if not accessible

FiG. 3. |— Emplacement des points de mesure pour des In e d’axe supérieure a 400 mm,
de la machine.

Measufing points for machines with s ights above 400 mm, with pedestal bearings,|
applicable to both e

9,



https://iecnorm.com/api/?name=7f552912349fca579d0284268f9d0845



https://iecnorm.com/api/?name=7f552912349fca579d0284268f9d0845

I E(; Standards Survey

We at the IEC want to know how our standards are used once they are published.
The answers to this survey will help us to improve |EC standards and standard related
information to meet your future needs.

Would you please take a minute to answer the survey on the other side and mail or fax to:

International Electrotechnical Commission
3, rue de Varembé

Casg postale 131

1211|Geneva 20

Switzerland

Cust}mer Service Centre (CSC)

or
Fax to: CSC at +41 22 919 03 00

Thank ybu for your contribution t@t argas a@gp cess.

) ~ Nicht tranKieren
Ne pas affranchir

Non affrangare
Q A No stamp fequired
E ; REPONSE PAYEE
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1. 7.

No. of IEC standard: Please rate the standard in the following areas
as (1) bad, (2) below average, (3) average,

(4) above average, (5) exceptional

(0) not applicable:

Tell us why you have the standard. clearly written

(check as many as apply). | am: logically arranged

the buyer information given by tables

the user illustrations

a librarian technical information

"1QQ000

a researcher

an engineer I would like to know how | can legally reproduce

this standard for:

l:' internal use

a safety expert

13.
If you said yes to 12 then how
many volumes:

14,

Which standards organizations published
the standards in your library

(e.g. ISO, DIN, ANSI, BSI, etc.):

15.

My organization supports the standards-
making process by (check as many as
apply):

involveg in testing [:' sales information
with a government agency D product demonstration
in industry

other .

0000000000
|H

In what medium of standard does your organization

This standard was purchased from: maintain most of its standards (check ona):

------------------------- [N paper

4. [N microfilm/microfiche

This standard will be used

(check as mahny as apply): L—.:. mag tape
for refefence [CX cprom
in a stapdards library D floppy di G
to develop a new product

CI on line

to write[specifications

to use ih a tender
for edugational purposes
for a lawsuit

for quality assessment

for certffication

for gengral information
your organization intend

for design purposes dards collection in the future

for testing

other -f -« -.... /\ .-

This standard will
with (check as mai

Q000 o0oooau

lganizations

ipment

nglish text only

Both English/French text

17.
Other comments:

18.
Please give us information about|you
and your company

[ ec
X s0 LA tloppy disk NAMG: . . .. riennenneabenaans
(X corporgte on fine Jobtitle: - i
LN other (Jubslished by - <~ - -+ - - - - ) oA
| y For electronic media which format willbe chosen  company: .. ... .oooveeeeodouen--
D other (published by _ . ____ . _. )  (check one):
X other (published by ......... y [ rasterimage AAAFOSS: -+ v e v e e e e e e
[:l full text
6. e
This standard meets my needs 1. . .
(check one): My organization is in the following sector
) (e.g. engineering, manufacturing) = ......... teeecacnenan ceesanaen
:I not at all
most e
|:| almost 12,
(X tairly wert Does your organization have a standards library: .
No. employees at your location: . ......
D oxactly Lo ves
X no turnover/sales:. .. ... ........ ...
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Enquéte sur les normes

La CEl se préocupe de savoir comment ses normes sont accueillies et utilisées. Les réponses
que nous procurera cette enquéte nous aideront tout a la fois & améliorer nos normes et
les mformatlons qui les concernent afin de toujours mieux repondre a votre attente.

Nous Vous remercions de la contribution que'v v u@ez ien apporter ainsi &
la Normalisation Internationale.
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